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 في تحسين جودة القوائم المالية   الإلكترونيةدور نظم المعلومات المحاسبية 

 في عينة من المصارف التجارية العراقية في محافظة أربيل الاستطلاعيةدراسة 

 ڕامیار ڕزگار احمد 
 اقليم كوردستان، العراق ، أربيل  ،اللبنانية الفرنسية الجامعة ، كلية الإدارة والإقتصاد ة، قسم المحاسب 

ramyaracc@lfu.edu.krd 

 ص خلالم  معلومات البحث 

 تاريخ البحث: 
 ٢٠/٧/٢٠٢١ الاستلام:

 ٦/٩/٢٠٢١القبول:
 ٢٠٢١صيف  النشر:

البحث  هذا  نظم   على  التعرف إلى  يهدف  المحاسبية  دور  المعلومات 
في  المالية  القوائم  جودة  تحسين  في  من  الإلكترونية  المصارف   عينة 

 إتباع الهدف تم هذا ولتحقيق العاملة في محافظة أربيل، التجارية العراقية
 تمكنالدراسة   مشكلة   . الدراسة لطبيعة لملاءمته التحليلي الوصفي المنهج

المحاسبية   أثر بيان إلى المعلومات  القوائم    الإلكترونية نظام  جودة  على 
تأثير   هناك هل الدراسة مشكلة  صياغة تم الغرض  هذا  ولتحقيقالمالية.  

لنظام المعلومات المحاسبية الإلكترونية على جودة القوائم المالية مقاسة  
 وتوزيع تصميم تم حيث  .بدلالة الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية 

 بمجموعة من  يتمثل والذي الدراسة  مجتمع على  محكمة استبانة علمية
العراقية التجارية  أربيل المصارف  محافظة  في   توزيع تم و ،  العاملة 

  بنسبة  استبانة (90 (استرداد  تمو الدراسة عينة على استبانة  )100)
ب % 86)  بنسبة استبانة %( 86) تحليل تم وقد%(  90)  استخدام( 

 .الفرضيات  واختبار البيانات لتحليل (SPSS)الإحصائي  البرنامج
 :أهمها من كان النتائج من مجموعة إلى  لبحث ا خلصت 

له  نظم  استخدام  أن الإلكترونية  المحاسبية   زيادة  في   علاقة  المعلومات 
 جودة القوائم المالية المنشورة من قبل المصارف العينة الدراسة، و تبين

جودة القوائم   رفع المعلومات المحاسبية الإلكترونية في  لنظم تأثير وجود
)الخصائص الاساسية و التعزيزية( للمعلومات المحاسبية  ـالمالية المتمثلة ب 

 الواردة في هذه القوائم. 
 :أهمها  توصيات بعدة  البحث  خرجت وقد 

الأنظمة  ت االتطور مواكبة  ضرورة  قطاع   في  الحديثة  وملاحقة 
والعاملينالقائم وتدريب  المصارف،   الكفاءة  رفع خلال من عليها ين 

 كوادرها على تدريب  العاملة في محافظة أربيل  المصارف  وتشجيع لديهم،
الإلكترونية. و تعتبر عملية تطوير نظم   وتطبيقات مجابر استخدام على

لا   و  المصارف  في  مستمرة  عملية  الإلكترونية  المحاسبية  المعلومات 
محددة و ذلك بسبب التطور المستمر في تقنيات  تتوقف عند انجاز مراحل  

 المعلومات و تطبيقاتها المتعددة. 

 الكلمات المفتاحية: 
Accounting information 
systems, Quality of 
financial statements, 
Banking sector, 
accounting 
information, 
Disclosure. 
 
Doi: 

10.25212/lfu.qzj.6.3.18 
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 المقدمة 

نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية أصبحت مركز اهتمام المؤسسات العامة والخاصة وكذلك المهنية   ان  

الهائل من   الكم  السيطرة على  إلى تصميم وبناء أنظمة متطورة من أجل  المنشآت  لذلك سعت  والعلمية، 

لإدارة   الضرورية  كافة  المعلومات  إلى  والدقيقة  الجيدة  المعلومات  وصول  لضمان  وذلك  المنشاتَ، 

المستويات الإدارية بالشكل الملائم وفي الوقت المناسب من أجل استخدامها في اتخاذ القرارات الرشيدة، 

لإن المعلومات المحاسبية النابعة عن النظام المحاسبي، كما هو معروف يجب أن تتمتع بجودة عالية وفقاً 

صائص النوعية للمعلومات المحاسبية كي يستطيع أصحاب المصالح اعتمادها لأجل اتخاذ القرارات  للخ

المختلفة وفقاً لحاجة كل منهم. كما أن المعلومات المحاسبية تعد عنصراً هاماً من عناصر الإنتاج التي لها 

المنشاتَ، فعالية وكفاءة  تحديد  في  هام  دوراً   دور  تلعب  المحاسبة  موارد   لقد أصبحت  في حماية  فاعلاً 

الوحدات الاقتصادية وقياس النتائج الاقتصادية التي تظهرها مخرجاتها المتمثلة في القوائم المالية التي تعد 

المنتج النهائي للمحاسبة المالية والتي ينبغي أن تعكس بصورة عادلة الوضع المالي للوحدة الاقتصادية.  

ً  ومورداً  الإدارة،  عمل مهما يبنى على أساسها  مصدرا المحاسبية المعلومات أصبحت كما تعتمد   أساسيا

من استخدام  الاقتصادية في تحقيق التنمية الاقتصادية لابد قراراتها، ولكي تساهم الوحدات تدعيم في  عليه

تكنلوجيا المعلومات لتحسين جودة المعلومات المحاسبية فضلا عن الحصول عليها في الوقت الملائم. يعد 

توافر المعلومات بجودة وخصائص عالية من أولويات الإدارة الكفوءة في ضوء التطورات والتقنية الحديثة  

الحصول على نظم   ءتولذلك جا في  المعلومات  تقنيات  تأثير  تناولت  الدراسة كمساهمة متواضعة  هذه 

الأداء ومن   لرفع كفاءة  الرشيدة  القرارات  الكفوءة لاتخاذ  المحاسبية  التنمية المعلومات  المساهمة في  ثم 

 الاقتصادية. 

 المحور المنهجي للدراسة 

 منهجية الدراسة 

على جودة   الإلكترونيةنظام المعلومات المحاسبية   أثر بيان إلى سعتالدراسة    :الدراسةمشكلة   -1

  :مفاده رئيسي بسؤال سة االدر مشكلة صياغة  تم الغرض هذا ولتحقيقالقوائم المالية. 

المحاسبية   هناك هل المعلومات  لنظام  الماليةالإلكترونية   تأثير  القوائم  جودة  بدلالة    على  مقاسة 

 :التالية الفرعية التساؤلات منه وتتفرعالخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية ؟ 

الاهمية –القيمة التنبؤية  -ما مدى توفر خاصية الملاءمة بما تتضمنه من )توفير القيمة التأكيدية -1

 النسبية( في القوائم المالية الناتجة من نظام المحاسبية الإلكترونية للمصارف التجارية؟ 

الخلو من الخطأ(  –الحياد  -ما مدى توفر خاصية التمثيل الصادق بما تتضمنه من )توفير الاكتمال -2

 في القوائم المالية الناتجة من نظام المحاسبية الإلكترونية للمصارف التجارية؟ 

ر خاصية قابلية المقارنة في القوائم المالية الناتجة من نظام المحاسبية الإلكترونية ما مدى توف -3

 ؟ ةالعراقي للمصارف التجارية
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ما مدى توفر خاصية قابلية التحقق في القوائم المالية الناتجة من نظام المحاسبية الإلكترونية  -4

 ؟ ةالعراقي للمصارف التجارية

ب في القوائم المالية الناتجة من نظام المحاسبية الإلكترونية ما مدى توفر خاصية التوقيت المناس -5

 ؟ ةالعراقي للمصارف التجارية

الإلكترونية  -6 المحاسبية  نظام  من  الناتجة  المالية  القوائم  في  الفهم  قابلية  خاصية  توفر  مدى  ما 

 ؟ ةالعراقي للمصارف التجارية

تحسين  في الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم دور بيان إلى الدراسة  تهدف:  أهداف الدراسة -2

   :الأتية الأهداف تحقيق أجل  من للمصارف التجارية وذلك المالية القوائم جودة

 توفر وبيان مدى  للمصارف التجارية،   الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم  واقع على التعرف -

 .المالية القوائم جودة تحسين في ومساهمتها الملاءمة خاصية

 توفر وبيان مدى للمصارف التجارية، الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم واقع على التعرف -

 .المالية القوائم جودة تحسين في ومساهمتها التمثيل الصادق خاصية

 توفر وبيان مدى للمصارف التجارية، الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم واقع على التعرف -

 .المالية القوائم جودة تحسين في ومساهمتها مقارنةقابلية ال خاصية

 توفر وبيان مدى للمصارف التجارية، الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم واقع على التعرف -

 .المالية  القوائم جودة تحسين في ومساهمتها قابلية التحقق خاصية

 توفر وبيان مدى للمصارف التجارية، الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم واقع على التعرف -

 .المالية القوائم جودة تحسين في ومساهمتها توقيت المناسب خاصية

 توفر وبيان مدى للمصارف التجارية، الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم واقع على التعرف -

 .المالية القوائم جودة تحسين في ومساهمتها قابلية الفهم خاصية

العامة   المؤسسات اهتمام مركز الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم أصبحتأهمية الدراسة:  -3

 المعرفة تعزيز في تساهم نتائج إلى التوصل يمكن وبالتالي والعلمية، المهنية وكذلك والخاصة

 المصرفية، المؤسسات في المشكلات من  للعديد الحلول  والخبرة فضلاً عن تقديم مجموعة من

 تناول ما يأتي: ذلك تم ضوء وفي

 بما المصرفية المؤسسات عليه تعتمدالمحاسبي   للمعلومات نظام توفر أهمية الدراسة توضح •

 . اعداد القوائم المالية عمليات في إليها تستند معطيات قوية قاعدة لها يؤمن

 مستوى على المحاسبي  المعلومات نظام بتفعيل المتعلقة النقائص أهم عن  الدراسة  يكشف كما •

 .المصرفية المؤسسات من عينة
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 وفعال قوي المحاسبي  معلومات نظام لإرساء اللازمة والشروط المتطلبات الدراسة يبين بالمقابل •

لتحسين خدماتهم المصرفية و تلبية احتياجات  كمصدر الاعتماد عليه المصرفية للمؤسسات يمكن

 .الزبائن

الدراسة:   -4 لأهداففرضيات  نظم   بين العلاقة ولقياس تساؤلاتها عن وللإجابة الدراسة تحقيقاً 

المصارف العراقية التجارية   في المالية القوائم جودة في تحسين الإلكترونية المحاسبية المعلومات

 : صياغة الفرضيات الأتية على الدراسة اعتمدت

للدراسة: الاولى  الرئيسة  ارتباط يوجد  الفرضية  نظم   مستوى بين إحصائية دلالة ذات علاقة  تطبيق 

الإلكترونية وجودة المحاسبية  ويتفرع في المالية القوائم المعلومات  العراقية.  التجارية  عنها  المصارف 

 :الآتية الفرعية الفرضيات

تطبيق نظم المعلومات   مستوى بين إحصائية دلالة ذات علاقة ارتباط يوجدالفرضية الفرعية الاولى:   

 الملاءمة و التمثيل الصادق ( في خاصية المحاسبية الإلكترونية وتوافر خصائص الااساسية المتمثلة ب)

 تعدها المصارف التجارية العراقية.  المالية التي القوائم

تطبيق نظم المعلومات   مستوى بين إحصائية دلالة ذات علاقة ارتباط يوجدالفرضية الفرعية الثانية:   

  – قابلية للتحقق    – القابلية المقارنة  خاصية رونية وتوافر خصائص التعزيزية المتمثلة ب)المحاسبية الإلكت

 تعدها المصارف التجارية العراقية.  المالية التي القوائم قابلية للفهم ( في –التوقيت المناسب 

ال الرئيسة  نظم   مستوى بين إحصائية دلالة ذو أثر يوجد  للدراسة:  ثانيةالفرضية  المعلومات  تطبيق 

العراقية. ويتفرع في المالية القوائم المحاسبية الإلكترونية وجودة التجارية  الفرضيات المصارف   عنها 

 :الآتية الفرعية

الاولى:    الفرعية  المحاسبية   مستوى بين إحصائية دلالة  ذو  أثر يوجدالفرضية  المعلومات  تطبيق نظم 

المتمثلة   التمثيل الصادق ( في خاصية ب)الإلكترونية وتوافر خصائص الااساسية   القوائم الملاءمة و 

 تعدها المصارف التجارية العراقية.  المالية التي

الثانية:    الفرعية  المحاسبية   مستوى بين إحصائية دلالة ذو أثر يوجدالفرضية  المعلومات  تطبيق نظم 

التوقيت    –قابلية للتحقق    – القابلية المقارنة خاصية خصائص التعزيزية المتمثلة ب)   الإلكترونية وتوافر

 تعدها المصارف التجارية العراقية.  المالية التي القوائم قابلية للفهم ( في  –المناسب 
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 أنموذج الدراسة:  -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 أنموذج الدراسة  :(1شكل رقم )
 مصدر : أعداد الباحثال

 اساليب جمع البيانات   -6

 الاتي:  وبالشكلاستخدم الباحث في هذه الدراسة اسلوبين 

: اذ اعتمد الباحث على هذا الاسلوب في جانب النظري من الدراسة ،و من خلال  الثانوية  تاولاً: البيانا

جنبية ، الاطلاع على مجموعة من الكتب ، و الدوريات ، و الرسائل ، و الاطاريح العلمية ،العربية و الا

 (. Internetفضلا عن الاستعانة بشبكة المعلومات العالمية) 

: اذ اعتمد الباحث على هذا الاسلوب في جانب الميداني من الدراسة ، و ذلك من  البيانات الاوليةثانياً:  

لمجموعة من    خلال اعداد استمارة استبانة لغرض استطلاع آراء عينة الدراسة من الماليين و الأداريين

المصارف التجارية العراقية العاملة في محافظة اربيل حول موضوع الدراسة ،و تم تحليل النتائج باستخدام 

 (. SPSSبرنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية )

 

 المتغير المستقل المتغيرالتابع

المعلومات نظم 

الإلكترونيةالمحاسبية   

 جودة القوائم المالية

 الخضائص الاساسية

 )الملاءمة

التمثيل الصادق(   

 الخصائص التعزيزية 

 )قابلية المقارنة

 قابلية التحقق

 التوقيت المناسب
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 الثاني: دراسات السابقة

 وأثرها على المحوسـبة المحاسـبية المعلومات نظم إسـتخدام ( رسـالة بعنوان مخاطر2018دراسـة محمد )

 المحوســـبة المعلومات المحاســـبية نظام في البيانات إدخال أثر اختبار أهدافه المالي"ومن الأداء كفاءة

 كخطوة المحوسـبة المعلومات بأمن نظم العلاقة معرفة أهمية واظهار المالي الاداء كفاءة رفع في يسـهم

 إسـتخدام واختبار ومعالجتها لرقابةوا أنظمة الحماية في الضـعف نقاط لتشـخيص رية ضـرو تمهيدية أولى

ــبة النظم مخرجات ــرعة والدقة حيث من المحوس ــ، ومن الس ــوحـــــ  البيانات إدخال النتائج أهم والوض

 أهم المالي. ومن الاداء كفاءة رفع في يســاعد النظم المحوســبة، في ودقيقة ســليمة بصــورة ومعالجتها

ــبين رة ضــرو التوصــيات: ــتخدام بأهمية ومعرفتهم تأهيل المحاس ــبة المعلومات نظم إس  للقيام المحوس

 . سليمة بصورة ومعالجتها مبكرا الاخطاء عالية واكتشاف بكفاءة بمهامهم

 جودة حاسبي وفق القيمة العادلة علىمبعنوان "اثر القياس ال  2018دراسة الاخر باسم بن التاج في سنة 

في  المالية القوائم جودة على العادلة للقيمة المســتند القياس أثر معرفة إلى الدراســة مالية هذهال القوائم

 توفرها ومدى الجزائرية المحاسـبية البيئة في للقياس كبديل المهنيين نظر من وجهة الاقتصـادية المؤسـسـة

 أهم على الوقوف تم حيث المالية القوائم موثوقية وملائمة خاصــيتي على وأثره تطبيقها متطلبات على

ــلبيات إيجابيات وكذا الجزائرية البيئة في العادلة القيمة تطبيق معوقات  القوائم جودة وأهم محددات وس

 وطبق النظري شــقه في التحليلي الوصــفي المنهج على الباحث وأعتمد العادلة، بالقيمة وعلاقتها المالية

 فرد 40 من تتكون عينة على التطبيقية الدراسـة في توزيعه تم الذي الاسـتبيان تحليل في المنهج التحليلي

 برنامج  إلى بالإضــافة والرياضــية الإحصــائية الأســاليب من جملة الباحث اســتخدم بحيث المهنيين من

(spss) البيانات معالج مع  Excel  ــلت وقد ــة  هذه توصـ ــبية البيئة توفر عدم إلى الدراسـ  المحاسـ

 للقيمة القياس المسـتند بين إحصـائية دلالة هناك أن وعلى العادلة القيمة تطبيق متطلبات على الجزائرية

 .والملائمة الموثوقية وخاصيتي العادلة

نة  ة أخير محمد في سـ ين كفاءة   بعنوان "دور  2018دراسـ بية الاكترونية في تحسـ نظم المعلومات المحاسـ

 الإلكترونية المحاســبية النظم علي الضــوء القاء تحقيق الي المالي في المصــارف" هذه الدراســة الاداء

ــتخدامها وكيفية ــبي في المجال اس ــات، في المحاس ــة المنش  المعمومات نظم تطبيق دور ومعرفة دراس

المحاســـبية  المعلومات نظم فاعلية علاقة قياس للمصـــارف، المالي الاداء علي المحاســـبية الإلكترونية

 هنالك علاقة   :الاتية الفرضـيات الدراسـة تختبر الاخطاء.  تفادي علي المصـارف قدرة في الإلكترونية

ــائية دلالة ذات ــبية المعلومات كفاءة بين إحصـ  دلالة علاقة ذات هنالك المالي، الاداء وكفاءة المحاسـ

ــائية ــبية المعلومات فعالية بين إحصــ ــة علي المالي. اعتمدت الاداء وكفاءة المحاســ  المنهج الدراســ

تنباطي تقرائي الاسـ ة التحليلي توصـلت او الوصـفي او التاريخي او الاسـ  تعمل : الاتية الى النتائج الدراسـ

ــبية المعلومات كفاءة ــبية المعلومات المســتخدمين، توفير لاحتياجات الملائمة تحقيق في المحاس  المحاس
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 المعلومات قيمة تعظيم علي المعلومات المحاســبية تعمل القرار، اتخاذ لعملية المعلومات من ملائم قدرا

 المحاسبية. 

 والتي العالم، من مختلفة مناطق في جرت والتي السـابقة الدراسـات اسـتعراض تم ان بعدو في الأخير  

 اغناء في سـاهمت انها بالذكر الجدير فمن الدراسـة، بموضـوع العلاقة ذات المواضـيع كافة تطرقت الى

 من غيرها عن به تتميز الدراسـة لهذه خصـوصـية هناك يكون ان لابد لكن للباحث، المخزون المعرفي

ــابق ــات الس ــة يلاحظ أن بعض هذه   الدرس ــوع الدراس ــات المرتبطة بموض ــابق للدراس من العرض الس

الدراســات تناولت إن نظم المعلومات المحاســبية المحوســبة أدت إلى التقليل من إحتمالات عدم التأكد في 

سـبية المحوسـبة إلى توفير التقارير المالية في الوقت التقارير المالية أدى إن اسـتخدام نظم المعلومات المحا

المناسـب. وركزت دراسـات أخرى  الي ان نظم المعلومات المحاسـبية تسـاعد في تقييم الدخل بشـكل دقيق، 

تعمل نظم المعلومات المحاسبية على تقويم درجة السيولة والمرونة المالية. و يساعد في رفع كفاءة الاداء 

ولت علاقة ذات دلالة احصـائية بين عملية ادخال البيانات في نظم المحاسـبية والتجارة المالي. وأخرى تنا

الإلكترونية توجد علاقة ذات دلالة احصـائية بين تشـغيل البيانات بالنظم المحاسـبية والتجارة الإلكترونية، 

الدراسة يوضح  ههذ ان توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين مخرجات النظام والتجارة الإلكترونية، حيث

ــرفية بما يؤمن لها قاعدة معطيات   ــات المص ــس ــبي تعتمد عليه المؤس أهمية توفر نظام للمعلومات المحاس

ــتخدام النظم  ــارف الاعمال على اســ ــجيع مصــ ــتند إليها في عمليات اعداد القوائم المالية و تشــ قوية تســ

ان مميزات النظم المحاســبية المختلفة المحاســبية الإلكترونية عوضــاً عن المحاســبة التقليدية، يؤدي الي بي

وطريقة عمل كل منها ومدى الفائدة التي يجنيها المحاســبون و المؤســســات من اســتخدامهاب بالمقابل يبين  

الدراســة المتطلبات والشــروط اللازمة لإرســاء نظام معلومات المحاســبي قوي وفعال يمكن للمؤســســات  

 هذه يميز هم المصـرفية و تلبية احتياجات الزبائن، وماالمصـرفية الاعتماد عليه كمصـدر لتحسـين خدمات

على خصـائص النوعية  اعتمدت الدراسـات اغلب ان هي اليها، المشـار الدراسـات السـابقة من الدراسـة

( و لكن الدراســة الحالية  FASB( الصــادرة من قبل )2للمعلومات المحاســبية في اطار المفاهيمي رقم )

 ( لســـــنـهFASB( الصـــــادرة من قبـل )8النوعيـة في اطـار المفـاهيمي رقم )اعتمـد على الخصـــــائص  

(2010.) 

 في الإلكترونية المحاســبية المعلومات نظم دور حول المعرفة زيادة في الدراســة هذه ســاهمتذلك و ك

 المعرفة دائرة توسـيع في تسـاهم انها الى اضـافة المصـارف التجارية العراقية العاملة في محافظة اربيل،

 .الإلكترونية المحاسبية الانظمة مجال العلمية بمرجع جديد في المكتبة واثراء

 المحور النظري للدراسة -2

 نظام المعلومات المحاسبية الإلكترونية و جودة القوائم المالية  2-1

 ان نظام المعلومات تتكون من مجموعة متنوعة من المفاهيم العلمية و من أهم هذه التعاريف ما يلي: 

 المفيدة، المعلومات إنتاج أجل من منتظم بشكل بعضها مع المربوطة المكونات من مجموعة بأنه ويعرف

أداء   في مساعدتهم  أجل من المناسب والوقت الملائم بالشكل المستخدمين إلى المعلومات هذه وايصال
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 قاسم،( وفق   ) 2 ( الشكل من يتضح كما المعلومات لنظام الرئيسية المكونات  . و إليهم الموكله الوظائف

2008، 18-19 ) . 

 والموجودات الأحداث توصف التي والمعطيات المفردات عن عبارة هي :Inputs المدخلات -1

 النظام.  والتي تدخل

 من مجموعة عن عباره وهي النظام من الفني الجانب عن عبارة :Processing المعالجة -2

 .المخرجات إلى الوصول بغرض المدخلات على تجري التي والمنطقية العمليات الحسابية

 .إليها الوصول على  النظام يعمل التي النتائج تمثل :Outputs المخرجات -3

النتائج  أن من التحقق إلى تهدف والقواعد ءاتاالإجر من مجموعه هي :Controlling الرقابة -4

ً  الموضوعة والخطط الأهداف مع تتماشى إليها الوصول تم التي النهائية  .مسبقا

تقييم  على وتعمل النظام لأنشطة إرشادية أداة توفير إلى وتهدف :Feed back العكسية التغذية -5

 . النظام أهداف في عيوب هناك كان إذا  الأهداف وتصحيح النظام عمل نتائج

 

 
 مكونات نظام المعلومات  :(2شكل رقم)

  الثقافه ، دار"المحاسـبية المعلومات نظم وتصـميم تحليل"،) 2003 ( محمد قاالرز قاسـم،عبدالمصـدر:  
 .(19)ص

المعلومات بأنها مجموعةتعريف نيمكن   -  وتشغيل واسترجاع بجمع تقوم التي الاجراءات من ظام 

 القرارات اتخاذ تدعيم إلى بالإضافة التنظيم، في والرقابة القرارات اتخاذلتدعيم   المعلومات وتخزين

 وتطير المشاكل تحليل في والعاملين المدراء تساعد أن لنظم المعلومات ويمكن والرقابة والتنسيق

)عبادي، البيانات   التقنيات، بشرية،العمليات، موارد المعلومات من نظام ويتكون المنتجات، وخلق

2014 :16 .) 
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و  بعد عن  الاتصال ووسائل و البرمجيات المادية المكونات بأنه نظام معلومات الإلكترونية وعرف -

 المعتمدة  المعلومات نظم في  المستخدمة الأخرى المعلومات وتقنيات معالجة البيانات قواعد  ادارة

 (.  99 :2005 حلمي،( الحاسب  على

 

 :الإلكترونية المحاسبية المعلومات نظم مفهوم 2-2

أصبحت نظم المعلومات المحاسبية عنصر اساسية في المنظمة يعتمد عليها في شتى المجالات الدعم انشطة 

المنظمة في سبيل تحقيق أهدافها المرسومة سواء كانت تلك الأهداف طويلة او قصيرة الأجلب ويمكن تناول  

 لكتاب والباحثين كما يلي: مفهوم نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية من وجهة نظر ا

نقل   في المختلفة وبرامجه الكمبيوتر أجهزة تستخدم التي هي" الإلكترونية المحاسبية المعلومات فنظم -

 المحيطة، البيئة في ممثلة النظام خارج أخرى عناصر بين أو النظام العناصر بين البيانات وتداول

: 2008النظام )مصطفى،   مستخدمي إلى وتوصيلها معلومات إلى وتحويلها البيانات وفي تشغيل هذه

5.) 

يعرف نظام المعلومات المحاسبية بأنه نظام فرعي للمعلومات داخل الشركة يتكون من مجموعة من  -

البيانات  تشغيل  من  عليها  الحصول  يتم  التي  المعلومات  توفير  عن  مسئولة  وبشرية  آلية  إمكانيات 

الإدار لمساعدة  وذلك  واتخاذ  التاريخية  والرقابة  التخطيط  عملية  في  خارجية  أخرى  وفئات  ة 

 (. 51: 2010 القرار)قضاة،

لمسك  الحاسوب تكنولوجيا على  يعتمد الذي  المحاسبي النظام  لوصف يستخدم مصطلح بأنها وتعرف -

 نظم او الالكترونية بالمحاسبة المحاسبية الدراسات في وتسمى المنظمات في المالية ومعالجة البيانات

 .(  ,1462011Amidu :للحاسوب ) المعلومات المستخدمة

 من العديد حلت قد والتي المحاسبية المعلومات  نظم في الالكترونية الحاسبة استخدام بأنها تعرف -

جر المشاكل  لعمليات ضرورية  وهي  والجهد الوقت من يقلل  وانه  اليدوي النظام استخدام  ءامن 

بالإضافة واسترجاع التشغيل الادخال   عمليات على الذاتية الرقابة من نوع خلق الى البيانات 

(Al.Jabali, 2014: 26) . 

 الثاني: جودة القوائم المالية 

 مفهوم جودة القوائم المالية: 

 تحقق من المالية وما القوائم تتضمنها التي المحاسبية المعلومات المجال مصداقية  هذا  في الجودة تعني

 من مجموعة  ضوء  في  وأن تعد و التضليل التحريف من  تخلو أن  ذلك يجب لتحقيق و لمستخدميها منفعة

 المحاسبي فإن النظام من استخدامها وعليه الهدف يحقق بما ,والفنية والمهنية والرقابية القانونية المعايير

 توصيل تحليل ومعالجة وتبويب بتجميعيختص   الذي  الإدارية المعلومات لنظام الأساسية المكوّنات أحد يعد
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النظام   دور يبرز الشركة. إذ وادارة الاطراف  الخارجية إلى القرارات لاتخاذ  الملائمة المالية المعلومات

 (. 86: 2015التالية: )التتر،  المراحل خلال من كنظام للمعلومات المحاسبي

 محاسبي. ال النظام مدخلات تمثل التي المتعلقة الأحداث وتحديد حصر .1

 على  للحصول عليها المتعارف المحاسبية والفروض المبادئ وفق المدخلة البيانات ومعالجة تشغيل .2

 .المحاسبية المعلومات

 المالية.   القوائم خلال من المصلحة ذات الأطراف المستفيدة إلى المحاسبية المعلومات توصيل .3

 المعلومات جودة وعضن لمويوالمهني الكتاب من العديد أوردها التي والتعريفات المفاهيم وتباينت تعددت

 من العديد في اليها الاشارة وتمت المحاسبي مجال  الفكر في الحديثة المفاهيم من تعتبر لانها المحاسبية

المحاسبة في ساتاوالدر البحوث  القوائم وعرض إعداد فى تأثيرها إلى البالغة اهميتها وترجع مجال 

 (.66:  2017القوائم ) إبراهيم و آخرون،   تلك في الافصاح متطلبات لتحقيق وذلك الماليةوالتقارير 

زاد إهتمام الدراسات في الفترة الأخيرة بجودة المعلومات المحاسبية بسبب التأثير المباشر لهذه المعلومات  

المحاسبية عا فالمعلومات   . المعلومات  لها على مستخدميها خاصة في ظل تطور تكنولوجيا  الجودة  لية 

منافع متعددة، حيث قد تساعد مستخدميها في قياس حجم المخاطر بأنواعها المختلفة والتنبؤ بها، وكفاءة  

تخصيص الموارد ومساعدة المستثمرين على اتخاذ القرارات الاستثمارية الرشيدة، وتخفيض تكلفة رأس  

لومات بين المديرين والمستثمرين وتقليل المال وتحسن من كفاءة تخصيصه من خلال تقليل عدم تماثل المع

تكاليف الوكالة. وتصف أحد دراسات جودة المعلومات المحاسبية بأنها مفهوم غامض ولا يوجد لها مفهوم 

واحد متفق عليه حيث ترتبط بتفسيرات مختلفة في أذهان مستخدميها . كما استخدمت توصية المفاهيم رقم  

( عدة مفاهيم للتعبير عن جودة المعلومات المحاسبية منها: FASBة )لمجلس معايير المحاسبة المالي(  ٢)

جودة المحاسبة، وجودة المعايير المحاسبية، وجودة القوائم المالية، وجودة الربح. و يمكن تعريف جودة  

المعلومات المحاسبية تلك المعلومات التي تتمتع بخصائص أساسية و معززة . ومدي مصداقيتها وقدرتها 

يق احتياجات مستخدميها، وأن تخلو هذه المعلومات من التحريف أو التضليل، وأن تعد في ضوء على تحق

مجموعة من المعايير المحاسبية والقانونية والرقابية بحيث تعبر عن حقيقة الأداء الاقتصادي للشركة وتقلل 

 (. 8:  2014، مليجيمن عدم التماثل بين المستخدمين وتحد من مشكلات الوكالة )

من  وت بمجموعة  تتأثر  أنها  إلا  لتحقيقـه  الشركات  تسعى  الذي  الرئيسي  الهدف  تعتبر  "أنها  أيضا  عرف 

المقومات والتي هي عبارة عن مجموعة من الأدوات والإجراءات المتمثلة ب) المقومات المادية و البشرية 

 (.39: 2012)الشيخ، و المالية و قاعدة البيانات (المستخدمة فـي النظام المحاسبي لتحقيق أهدافه. 

أن المعلومات المحاسبية هي التي يتم إعدادها أو إنتاجها لتصبح في  معايير جودة المعلومات المحاسبية:  

شكل أكثر نفعاً لمتخذ القرار و ذلك لقيمتها في صنع القرار الحالي، أو للإستخدام المستقبلي، و لكي تكون 

ف  المعلومات ذا فائدة لمتخذ القرار لابد أن تكون على مستوى من الجودة، وعلى رغم من أنه لا يوجد تعري

مستخدمي  و  منتجي  أهداف  و  النظر  وجهات  لإختلاف  تبعاً  لإختلافه  ذلك  و  المعلومات  لجودة  محدد 



 قەڵاى زانست العلميةمجلة 
 ، كوردستان، العراق اربيل –مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 ٢٠٢١ صيف، (٢)العدد  – (٦) المجلد
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي: 

 

549 
 

:  2018،  مداحالمعلومات، إلا أنه يمكن تحديد معايير عامة لقياس جودة المعلومات على نحو التالي )  

 (: 24-23: 2017(، )ابتسام و بشرى، 75: 2018(، )نصير، 94-95

التي تتصف بها يمكن التعبير عن جودة المعلومات بدرجة الدقة    المعلومات :الدقة مقياساً لجودة   -1

المعلومات، كلما زادت الدقة زادت الجودة، ومع أهمية هذا المقياس في التعبير عن جودة المعلومات 

إلا أنه لا يمكن تحقيقه، وذلك لكون المعلومات التي تبني عليه القرارات تنطوي على المستقبل وبالتالي 

فهي على درجة من عدم اليقين والتأكد. لذا غالباً ما تتم التضحية بالدقة عند توفير المعلومات الملائمة  

 لاتخاذ القرارات.  

2-  : المعلومات  لجودة  مقياساً  وسهولة    المنفعة  المعلومة  صحة  هما  عنصرين  في  المنفعة  وتتمثل 

 استخدامها ويمكن أن تأخذ المنفعة إحدى الصور الآتية : 

 المنفعة الشكلية : أي تطابق شكل المعلومات ومحتواها مع متطلبات متخذ القرار .  •

 المنفعة الزمنية : توفر المعلومة لدى متخذ القرار عند الحاجة إليها.   •

 المنفعة المكانية : أي الحصول عليها بسهولة.  •

 . القرارات وتصحيح نتائج تنفيذالمنفعة التقييمية والتصحيحية : قدرة المعلومات على التقييم  •

تعبر الفاعلية عن مدى تحقيق الوحدة لأهدافها من خلال موارد    الفاعلية مقياساً لجودة المعلومات : -3

محددة، وبالنسبة للمعلومات فهي مدى تحقيق المعلومات لأهداف الوحدة أو متخذ القرار من خلال  

 استخدام الموارد المتاحة. 

التنبؤ وسيلة يمكن بها استعمال معلومات الماضي والحاضر في    معلومات :التنبؤ مقياساً لجودة ال -4

توقع أحداث المستقبل، وهذه تستخدم في التخطيط واتخاذ القرارات. لذا فإن جودة المعلومات تتمثل  

التنبؤ، أو  النماذج  التأكد، وذلك عند استخدامها كمدخلات  التنبؤية وتخفيض حالة عدم  في مقدرتها 

 ماذج الاختيار بين البدائل القرار.  كمدخلات لن

يقصد بالكفاءة تحقيق أهداف الوحدة بأقل استخدام ممكن للموارد،   الكفاءة مقياسا لجودة المعلومات : -5

وتطبيق مبدأ إقتصادية المعلومات الذي يستهدف تعظيم جودة المعلومات بأقل التكاليف الممكنة التي 

المقارنة بين موقف المستخدمين لها قبل تلقيهم لها، ثم   يجب أن لا تزيد عن قيمة المعلومات، يجب

 بعد استخدامهم لها، أي " دراسة سلوك هؤلاء المستخدمين قبل المعلومات المحاسبية بدونها ثم بها".

إضافة الى ما سبق ذهب آخرون الى القول بأن التميز في جودة المعلومات المحاسبية يتوقف على جودة  

 (: 13:  2013لتي تتحدد وفق معايير معينة يمكن حصرها فيما يلي: ) عباس، التقارير المالية، وا
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تتمثل في مختلف التشريعات والقوانين التي تضبط المؤسسات وتوفير هيكل   معايير قانونية : -1

تلزم   التي  القانونية  المتطلبات  مع  يتوافق  بما  المؤسسة  في  الأداء  بضبط  يقوم  فعال  تنظيمي 

 في عن الأدائها . المؤسسات بالإفصاح الكا

قمتم بفحص وتقييم مدى الإلتزام بالسياسات والإجراءات التي من شأنها تسهيل   معايير رقابية :  -2

عملية تخصيص الموارد للوصول إلى رفع كفاءة المنشأة وزيادة ثقة مستخدمي التقارير المالية، 

 الإيجابي للرقابة.   مما ينعكس أثره على تدعيم الدور

المحاسبة والمراجعة الصادرة من الهيئات والمجالس   وتشمل مختلف  :معايير مهنية    -3 معايير 

المحاسبية . مما أبرز معه مفهوم مساءلة الإدارة من قبل الملاك   المحاسبية لضبط أداء العملية

تتمتع   تقارير مالية  الحاجة لإعداد  إلى ظهور  أدت بدورها  استثماراتهم والتي  للإطمئنان على 

 نة .  بالنزاهة والأما

إن توفر معايير فنية يؤدي إلى تطوير مفهوم جودة المعلومة مما يعكس بدوره   معايير فنية :  -4

على جودة تقارير المالية ويزيد ثقة المساهمين والمستثمرين وأصحاب مصالح الشركة، ويؤدي  

 .  إلى رفع وزيادة الإستثمار

المالية:   القوائم  المؤثرة على جودة   تتأثر وأساليبها  وسياستها ومعاييرها المحاسبة أهداف إن العوامل 

 وانما بيئته، عن بمعزل يعمل مجردا علما ليست دولة فالمحاسبة كل في السائدة العوامل من بمجموعة

 بعض  HEIDI VANDER BAUWHEDE وتؤثر فيها وقد حدد   تتأثر بها تعمل التي للبيئة نتاج هي

 الآتي:  الشكل من خلال المالية وجودة القوائم المحاسبي الإفصاح على المؤثرة العوامل
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 ( 3رقم)   شكل

 دالمالية القوائم جودة على تؤثر التي العوامل

 

 

 

 المالية  القوائم جودة على تؤثر التي (: العوامل3رقم ) شكل

 الافصاح والحوكمة القوانين

 تطبيق التقنيات

 المعاير المحاسبية الادارة: القرارات المحاسبية

 مستعملي التقارير المالية: / أصحاب المصلحة
 الملاك،المستثمرين،المقرضون،الموردون،الموظفون،الزبائن

 توجيهات معاير التدقيق

التوصيات الخاصة بالحوكمة 

 الجيدة للمؤسسات

 ملاحظة جودة التقارير المالية

 الحكم الخارجي: جودة التدقيق

الحكم الداخلي :جودة مجلس 
 الادارة

البيانات المالية الاولية غير 

 المحوظة

 الحوافز،القيود
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Sourse: Heidi VANDER BAUWHEDE, What Factors Influence Financial 

Statement  Quality? A  Framework and Some Empirical Evidence, Prepared for 

The Euro conference on Financial Reporting and  Regulatory Practices in Europe 

Palermo, Italy,20-23 May 2001, p 6. 

 قواعد  تطبيق ومدى التدقيق معايير المحاسبة، معايير التشريعات، القوانين، أن  (3م )رق الشكل  من يلاحظ

 القوائم جودة وبالتالي المحاسبي الإفصاح طبيعة على المؤثرة العوامل بين  من تعتبر المؤسسات حوكمة

 .والخارجيين الداخليين المستخدمين مختلف لمتطلبات تلبيتها ومدى المالية

 معايير التقارير سأسا على  المعدة المالية القوائم جودة أن الباحثين من العديد يرى سبق، ما إلى  بالإضافة

 المعايير، دوافع جودة للدولة، والسياسي القانوني النظام هي أساسية عوامل عدة على تعتمد الدولية المالية

الضريبي الملكية هيكل المال،  رأس  هيكل المالي،  السوق تطوير لغرض المالية  القوائم إعداد  والنظام 

(2015: 583  PASCAN,  (القوائم جودة  في المتحكمة العوامل أهم تحديد يمكن ذلك، على . بناء 

 :الآتي وفق المالية

هـي الظـروف والعوامـل الإقتـصادية والـسياسية والإجتماعيـة والثقافيـة والقانونيـة    البيئية: العوامل -أ

والتقنيـة وتكنولوجيا المعلومات المحيطة بالنظام والتي تعد ذات تأثير على تحقيق أهدافـه، بإعتبـار 

ن وحالة المنافسه  نظـم المعلومـات نظم مفتوحة تؤثر وتتأثر بالبيئة المحيطة مثل : التشريعات والقواني

 مـع. توثقافة أفـراد المج

 (.174 :2016)حنان، 

تتمثـل فـي أي عمـل يـتم مـن خلالـه تنظـيم المهـام، وتحديـد الوظـائف للعـاملين    العوامـل التنظيميـة : - ب

الأقـسام  بـين  اللازمـة  التفاعـل  وأنمـاط  التنـسيق،  أليـات  وتحديد  المعلومات،  تبادل  نظام  وبيـان 

و الم الوظيفي)الدباغية  التوصيف  ولوائح  التنظيمي  الهيكل  مثل  فيها،  والعـاملين  ختلفـة 

  .(63: 2011السعدي،

والتـي تتمثـل فـي الجوانـب الــسلوكية لمعـدي  : العوامل السلوكية لمعدي ومستخدمي نظم المعلومات - ت

تــشغيل المعلومات، ومحاولـة تفهمهـم طبيعـة  ومـستخدمي نظـم المعلومـات والطريقــة التـي يـتم بهـا  

إحتياجـات الأطـراف المختلفـة مـن المعلومـات، مثـل تعـارض مـصالح الأفراد في إحتياجاتهم من  

 (. 63: 2011المعلومات، ومشاركة الأفراد في إعداد وتطوير نظم المعلومات.) نفس المصدر،

: أدى إستخدام نظم معالجة البيانات إلكترونيا إلى تغير   العوامـل التقنيـة وتكنولوجيـا المعلومـات   - ث

ملموس في وظيفة المحاسب، حيث أدت إلى إنخفاض مقدار العمل والوقت الذي كان يستغرقه يوميا  

في عمليات التسجيل اليدوي للمعاملات الاقتصادية، و لا يؤثر إستخدام الحاسب على أهداف النظم 

إجراءات وتطبيقات تلك النظم التي تقوم المؤسسة بتطبيقها.  ر علىالمحاسبية في حد ذاته، إنما يؤث 

ويمكن توضيح الاثار المترتبة على التشغيل الالكتروني للبيانات على نظام المعلومات المحاسبية فيما 

 (. 112: 2016يلي:)لمين، 
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العنصر   التأكيد على أهمية الدفاتر الفرعية أو المساعدة وبصورة كبيرة على أساس انها تعتبر -1

 الرئيسي في تشغيل البيانات. 

تشغيل   -2 لعملية  فرعيا  منتجا  أنه  إعتبار  على  العامة  اليومية  دفتر  به  يقوم  الذي  الدور  ضعف 

 البيانات وليس هو المصدر الرئيسي للترحيل كما في حالة النظم اليدوية.

ن البيانات المحاسبية إن الاثر الهام للتشغيل الالكتروني للبيانات يتمثل في توفير كمية هائلة م -3

اتخاذ   و  والرقابة  التخطيط  فيها  بما  المختلفة  الاغراض  في  إستخدامها  يمكن  والتي  وغيرها 

 القرارات المختلفة.  

يتم تطبيق مبدأ كتابة البيانات مرة واحدة، حيث يتم إدخال البيانات في المرة الاولى ويتم تغيير   -4

بها مباشرة في نفس الوقت ويتم إستخراج التقارير    البيانات الموجودة في جميع الملفات المتعلقة

 تلقائيا. 

 والعمليات  الهياكل على كبير تأثير لها المحاسبة لبيئة السياسية العوامل إن  السياسية: العوامل  - ج

 التي المالية  التقارير للمستخدمين المحاسبية المعلومات من الاحتياجات تلتزم تحديد لأنها المحاسبية،

 معينة فئة نظر وجهة عليها تغلب التي البلدان، من بلد لكل والاقتصادية الأوضاع السياسية مع تتلاءم

 وتطوير  توجيهه مسؤولية تقع والمهنة المؤسسة وعلى المعلومات، وتوزيع  في إنتاج المستخدمين من

 مطلوب هو ما بين تعارض على القضاء يتم بحيث الاحتياجات، هذه نحو تحقيق وقدراتهم إمكانيتهم

 السياسات عن جوهريا يختلف لا السياسات  إعداد التحقيق. ويعتبر هو ممكن  ما وبين المعلومات من

 الحصول على أولا التركيز ويجب فنيا عملا بالدرجة الإحصائيات الاقتصاديات،وهو بإعداد الخاصة

 الحياد قيقلتح صادقة محاولة تتم أن ويجب الملائمة، عن المعلومات والإفصاح العرض دقة على

 (. 42: 2001، جرعونالاقتصادية ) بالنتائج يتعلق فيما

الاقتصادي  النظام باختلاف المالية التقارير تقدها التي المعلومات نوعية تختلفالاقتصادية:   العوامل - ح

 إذ كبيرة، بأهمية المالية التقارير تحظى مثلا الرأسمالي الاقتصاد ذات  المجتمعات ظل ففي السائد،

على يتم  القرارات لاتخاذ المستخدمين لاحتياجات الملاءمة المعلومات توافر ضرورة التركيز 

الاقتصاد نجد بينما الاقتصادية،  الموجهة المحاسبية المعلومات على التركيز يتم الاشتراكي في 

المراقبة ولغرض الدولة في للتخطيط  العوامل أهم من التضخم يعتبر فمثلا المركزية، أحكام 

 التضخم معدلات تزايد على يترتب حيث المعلومات المحاسبية، خصائص على تؤثر التي صاديةالاقت

 الضروري من  كان لذلك  التاريخية، التكلفة وفقا لأساس تعد التي المحاسبية المعلومات ملاءمة عدم

 الاعتبار بعين أثخذ التي المحاسبي القياس والإفصاح لأغراض الأخرى المحاسبية تطوير البدائل

 (. 65: 2009هلي، المجالأسعار) في التغيرات

 مراحل أحدث الاجتماعية والثقافية المسؤولية عن المحاسبة تعتبر  والاجتماعية:   الثقافية العوامل - خ

 في  السائدة الاجتماعية القيم من أسس على محاسبيا مبنيا نموذجا تتطلب والتي المحاسبي التطور

 ليشمل يمتد حيث المحاسبي، في القياس التوسع الاجتماعية المحاسبة نموذج ويتطلب والمكان الزمان
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 الاجتماعية بالتكلفة فيما يعرف الآثار هذه وتتمثل الاقتصادية، الوحدة لتصرفات الخارجية الآثار

 (.46: 2012قياسها)عتير،  وسبل

 مباشر بشكل تؤثر التي القانونية الأنظمة مجموعة في أساسا العوامل هذه تتمثل العوامل القانونية:  -د

 التي المساهمة شركات ظهور مع خصوصا والإشراف، والرقابة مهنة المحاسبة على مباشر وغير

يجعلها الإدارة عن الملاك بانفصال تتميز لجملة امتداد على ومعرضة خاضعة مما   من حياتها 

 ا تعد التي  والطرق    الكيفية على ينعكسوهذ  , والمعدلة الجديدة والضريبية القانونية التشريعات

 عرضها. وكيفية المحاسبية المعلومات

  :دور نظام المعلومات المحاسبية الإلكترونية في تعزيز جودة القوائم المالية

إن الهدف النهائي لأی نظام معلوماتي هو توفير المعلومات ذات الجودة و المناسبة من أجل اتخاذ القرارات 

الوقت   المعلومات في  هذه  وتقديم  المناسبة،  وبالتكلفة  المناسب  والمضمون  المناسب  والشكل  المناسب 

احد   تعد  المحاسبية  المعلومات  ان  وحيث  الملائم،  و  المناسب  القرار  اتخاذ  اجل  من  المناسب  للشخص 

أسباب وجود عل اهم  ان من  القرارات في أي منظمة كانت، حيث  اتخاذ  م  الاركان الاساسية في عملية 

المحاسبة وتطوره بشكل مستمر انها تقوم بتوفير المعلومات التي تعتبر بمثابة حجر الاساس في عملية  

اتخاذ القرار، حيث يقوم المحاسب بتوفير هذه المعلومات لتلبية احتياجات الادارة بمستوياتها الثلاث لترشيد  

 (. 71: 2018)نصير، .عملية اتخاذ القرارات

المعلومات جودة  للبيانات    ولتحسين  تفصيلية  دراسة  في  الحديثة  التقنيات  استخدام  من  لابد  المحاسبية 

والمعلومات المالية والارتباط فيما بينها)التحليل المالي( وإثارة الأسئلة حول مدلولاتها في محاولة لتفسير  

اكتشاف  الأسباب التي أدت إلى ظهور هذه البيانات والمعلومات بالشكل الذي هي عليه مما يساعد على  

نقاط القوة والضعف في السياسات المالية التي تعمل الوحدة في إطارها ويمكن من وضع تخطيط علمي  

 استخدام التكنلوجيا الحديثة في توافر المعلومات المحاسبية يتميز بـــ : للنواحي المالية في الوحدة. وان 

تسجيل   -أ بعمليات  الخاصة  البيانات  من  كبير  عدد  ادخال  ومعالجتها امكانية  الاقتصادية  الأحداث 

وتخزينها بأقل قدر ممكن من الوقت والجهد والتكاليف في العمل فضلا عن الحصول على المعلومات 

 اللازمة لاستخدام المستفيدين منها في فترات دورية محددة. 

 معالجة البيانات وفق أسلوب محدد مسبقاً.  - ب

منه   - ت يستفيد  الذي  بالشكل  المعلومات  بحسب إمكانية عرض  للمعلومات  المستخدمين  من  كبير  عدد 

 أهدافهم المختلفة. 

تحليل المخرجات من المعلومات التي تم الحصول عليها من عملية معالجة البيانات وفق مؤشرات  - ث

 التحليل المالي للمساعدة في اتخاذ القرارات اللازمة. 

ومن أهمها دعم وترشيد القرارات  ويبرز من هنا دور نظم المعلومات المحاسبية المحوسبة في جوانب عدة،  

الادارية، فهي أثرت بشكل ايجابي على الخصائص الاساسية للمعلومات المحاسبية كتمثيل الصادق في  

القياس والملائمة في توصيل المعلومات بهدف تعزيز كفاءة القرارات الادارية على مختلف المستويات  
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ال المعلومات  نظم  واهمية  دور  اتسع  وقد  المعلومات  الادارية،  جودة  على  ليشمل  المحوسبة  محاسبية 

 (. 72: 2018المحاسبية المقدمة لخدمة كافة الاطراف الداخلية والخارجية. )نصير، 

يحصل متخذ القرار على المعلومات اللازمة لاتخاذ قراره من مصادر مختلفة ولكن القوائم المالية تعد 

كمية قابلة للتحقق من صحتها، وتمثل المعلومات    أفضل مصادر المعلومات والسبب في ذلك أن المعلومة

من اجل اتخاذ القرار أحد الأهداف الرئيسية للقوائم المالية، فبالرغم من أن أهمية المعلومات الواردة في  

المعلومات تواجه  إيصال هذه  أن عملية  إلا  الخارجيين منهم،  القرارات وخاصة  لمتخذي  المالية  القوائم 

الصعوبات   تواجه  العديد من  لفروض ومبادئ  وفقا  تعد  التي  المالية  التقارير  بسبب محدودية ومحددات 

بعض التحفظات وكذلك الاختلاف بين صفات اهتمامات المستخدمين. وعليه يمكن الاسترشاد بمجموعة  

  من المؤشرات التي تساعد في الحكم على فعالية القوائم المالية في توفير المعلومات اللازمة لعملية اتخاذ

 (29: 2019القرارات وتوصيلها ومن أهمها: )بطل، 

 مدى شمولية القوائم المالية للحد الأدنى من المعلومات التي يجب الإفصاح عنها.  -

مدى الاعتماد على القوائم المالية كمصدر من مصادر المعلومات وأهمية محتوياتها لعملية اتخاذ  -
 القرار. 

 تحتويها القوائم المالية وتناسبها لعملية اتخاذ القرار. مدى الفهم للمعلومات التي  -

تحديد ووضع مقاييس کمية لقياس درجة صلاحية القوائم المالية لقرائها وفهمهم للغاية التي كتبت   -
 لها.

و يرى الباحث من خلال ما سبق ان تكنولوجيا يؤثر بشكل ايجابي على نظم المعلومات المحاسبية و يساهم 

نتاج معلومات محاسبية ذات جودة عالية من حيث شمولية الافصاح عن المعلومات اللازمة  بشكل فعال في ا

وتعزيز الخصائص الاساسية ) تمثيل الصادق و الملائمة ( و التعزيزية و سهولة التوصيل هذه المعلومات  

 للمستخدمين القوائم المالية لاتخاذ قرارات الرشيدة في وقت المناسب.

 لي  المحور الثالث العم

 الأول: وصف العينة الدراسة الموزعة عليها استمارة الاستبانة 

سيتم تناول إجابات أفراد العينة على أسئلة المحور الأول والمتعلقة بالبيانات الشخصية    المحورفي هذا  

 ، وكالآتي:الدراسةوالعامة باستخدام عدد من الأساليب الإحصائية والخاصة بمنهجية 

 لتنفيذ والمعلومات البيانات على الحصـول لغرضأدوات الدراسـة ومصـادر الحصـول على المعلومات: 

 :الأدوات الآتية اعتماد تم ،اسةالدرمقاصد 

والكتب  الجامعية، والرسائل والمقالات، سات،االدر  من النظري بالجانب المتعلقة المعلومات  -1

 . سةاالدر  بموضوع المتخصصة والعربية الأجنبية العلمية
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 والباحثين في الكتاب من مجموعة ءاآر على تصميمها  في الاعتماد تم قياس  أداة وهي الاستبانة، -2

سة،  اللدر التطبيقي الجانب لاستكمال اللازمة الأولية البيانات على  للحصول  الموضوع مجال

حركة  اتجاه ووحدة وتجانسها، ووضوحها، ودقتها، ومكوناتها، لهدفها، الوضوح فيها وروعي

ذات   أسئلة  وتضمنت سة، االدر وفرضيات أهداف  تخدم  التي والطريقة بالشكل ونوعه المقياس

 الاجابة.  متعددة تااختيار

 :هما جزئين، في وقعت قد الاستبانةو 

 والمتضمنة ت،افقر خمسة     (خلال من البحث بالبيانات العامة لعينة تتعلق تامتغير الأول  القسم بين أولاً:

 الأكاديمي(  والتخصص  الخبرة سنوات وعدد العلمي والمؤهل والجنس العمر

في تحسين جودة القوائم الإلكترونية  بدور نظم المعلومات المحاسبية   تتعلق تامتغير الثاني القسم بينثانياً:  

 عن هذه الإجابات واستخدمت سؤالا،   (  42 و) لقياسها رئيسة محاور ( 3 ) عبر المالية لدى المصارف

 مقياس تحديد وتم الخماسي، ليكارت مقياس على  اعتماد بعد. و تم كل في أثر مدى لقياس ًً امؤشر الأسئلة

 (1رقم) مبين بالجدول هو كماالدراسة  تافقر عن الإجابة

 مقاييس ليكارت الخماسي : (1جدول رقم )

 لا أوافق بشدة  لأ أوافق  محايد  أوافق  أوافق بشدة 

5 4 3 2 1 

 المصدر :ـأعداد الباحث

لقد تم إسـتخدام عدد من الأسـاليب والمؤشـرات الإحصـائية الأسـاليب والمؤشـرات الإحصـائية المسـتخدمة:  

المناســبة في عرض وتحليل فقرات اســتمارة الاســتبانة فضــلا عن إســتخدام مقياس ليكرت الخماســي في 

 تصنيف إجابات الأفراد المبحوثين وهي: 

  Alpha Cronbachكرونباخ   الفا . أ

 Mean  الوسط الحسابي .ب

 Standard Deviationالإنحراف المعياري  . ج

 Percentageالنسب المئوية  .د

 correlationالارتباط  .ه

 regression الانحدار .و

 صدق أداة الدراسة وثباتها:

 :الصدق الظاهري (أ

قام  الباحث بصـياغة الإسـتبيان بمسـاعدة المشـرف وإرشـاداته، وتم تحكيمه من خلال المشـرف له الخبرة 

و تم عــرض الاســتبيان في صــورته الأوليــة علــى عــدد مــن المحكمــين مــن ذوي الخــبرة   المجالفي هذا 
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واختصــاص لأخذ وجهات نظرهم والاستفادة من آرائهم في تعديله والتحقق من مــدى ملائمــة كــل عبــارة 

يــــة لعبــــارات الاســــتبيان، للمحــور الــذي تنتمــي إليــــه، ومــــدى ســــلامة ودقــــة الصــــياغة اللغويــــة والعلم

ــكلة   ــ ــتبيان لمش ــ ــول الاس ــ ــدى شم ــ وتحقيق أهدافها، وفى ضوء أراء السادة المحكمين تم إعادة  البحث وم

ــين أداة الدراسة ــرى لتحسـ ــارات أخـ ــافة عبـ ــارات وإضـ ــض العبـ إلى أن وصل إلى صيغته   صياغة بعـ

 .النهائية

 ب( ثبات أداة الدراسة: 

ــدقها، لجأ الباحث إلى  من أجل البرهنة   ــها، والتثبت من صـ ــتبانة تقيس العوامل المراد قياسـ على أن الاسـ

ــاب   اس بحســـ ــك المقيـ ث تم تقييم تمـاســـ اس، حيـ داخلي لفقرات المقيـ ــاق الـ دى الاتســـ ار مـ اجراء اختبـ

Cronbach Alpha ،حيث أن أسـلوب ألفا كرونباخ يعتمد على اتسـاق أداء الفرد من فقرة إلى أخرى .

يزود بتقدير  Alphaإلى قوة الارتباط والتماسـك بين فقرات المقياس، إضـافة لذلك فإن معامل وهو يشـير  

ــة بهذه الطريقة، طبقت معادلة على     Alpha Cronbachجيد للثبات. وللتحقق من ثبات أداة الدراســ

  Alphaدرجات أفراد عينة الثبات. وعلى الرغم من عدم وجود قواعد قياســية بخصــوص القيم المناســبة 

( معقولا في البحوث المتعلقة بالإدارة والعلوم الإنســانية Alpha ≥ 0.60لكن من الناحية التطبيقية يعد )

 (2.انظر الجدول )

 معامل ثبات الاتساق الداخلي لأبعاد الاستبانة )كرونباخ ألفا(: (2)رقم  الجدول

 (ألفاα)  قيمة متغيرات الرقم

 0.871 الإلكترونيةنظم المعلومات المحاسبية   1

 0.887 الخصائص الاساسية )الملائمة و صدق في العرض( 2

 0.883 الخصائص التعزيزية 3

 0.952 الاستبانة ككل 4

 جدول من اعداد الباحث

وتدل معاملات الثبات هذه على تمتع الأداة بصورة عامة بمعامل ثبات عالٍ على قدرة الأداة على تحقيق  

أن معامل ثبات  لمتغير المستقل )نظم المعلومات المحاسبية    (3)أغراض الدراسة .حيث يتضح من الجدول  

(.  0.883( و )0.887قت )( و معامل ثبات لمتغيرين التابعين بالتوالي حق0.871الإلكترونية ( حققت )

بلغ متوسط معاملات الإرتباط بين عناصر الإستبيان بشكل عام    أما ما يتعلق بالاستبانة ككل فقد كانت  

 (، وهي نسبة تدل على مستوى العالي من ثبات أداة القياس. 0.952)

 وعينتها الدراسة مجتمع

الدراسة  من مجموعة من المصارف التجارية العاملة في محافظة اربيل. أما عينة  الدراسة  تكون مجتمع  

 . (100فتكون من عينة من الماليين والمحاسبين و الأدريين العاملين في هذه المصارف والبالغ عددهم )

بة ( وبس90، وقد بلغ عدد المستجبين )الدراسة( إستبانة على عينة  100لغرض جمع البيانات تم توزيع )و  

( استمارة لعدم اكتمال اجاباتب أما الاستمارات المقبولة والصالحة للتحليل 4%(ب وتم استبعاد واهمال )90)

 ( الآتي:3%( وكما مبين في الجدول )86( أي بنسبة )86فقد بلغ )
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 توزيع عينة البحث ونسبة المستجبين من إستمارة الإستبانة  : (3ل رقم )الجدو

 صافي نسبة
 المستجبين 

 عدد الإستمارة

 نسبة الاستمارات
 المعادة 

 عدد الإستمارة

 الموزعة المعادة غير مقبول مقبول

86  % 86 4 90  % 90 100 

 المصدر: من إعداد الباحث

من حيث  الدراســة  يتناول هذا الجزء النتائج المتعلقة بخصــائص عينة : الدراســةوصــف خصــائص عينة 

الجنس والعمر والخبرة العمليةو التحصـيل العلمي و التخصـص الأكاديمي. ويمكن تلخيص النتائج التي تم 

 على النحو الآتي (4)من خلال جداول التوصل إليها 

لخصائص الأفراد المبحوثين في  المصارف عينة التوزيع التكراري والنسب المئوية : (4جدول رقم )

 الدراسة 

 الجنس 

 

 أنثى  ذكر

 النسبة المئوية  التكرار النسبة المئوية  التكرار

44 51.2 % 44 51.2 % 

 العمر

 فما فوق  -41من  40  – 36من  35-31من  سنة  30 -20من

 % ت % ت % ت % ت

14 16.2 % 26 30.2 % 22 25.6 % 24 28  % 

 المؤهل العلمي 

 دكتوراه  ماجستير  بكالوريوس  دبلوم 

 % ت % ت % ت % ت

19 22.1 % 57 66.3 % 8 9.3 % 2 2.3 % 

 عدد سنوات الخدمة 

 فاكثر   -20 20-16 15-11 10-6 سنة   5اقل من 

 % ت % ت % ت % ت % ت

8 9.3 % 27 31.4 % 28 32.6 % 15 17.4 % 8 9.3 % 

 التخصص الأكاديمي 

 محاسبة  ادارة الاعمال  الاقتصاد  المصرفية مالية و 

 % ت % ت % ت % ت

23 26.7 % 5 5.8 % 15 17.4 % 43 50 % 
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 المصدر: من إعداد الباحث

 ( إلى التكرارات والنسب المئوية لخصائص الأفراد عينة الدراسة وكما يأتي: 3يشير الجدول )

(، توزيع أفراد عينـة البحـث حســـــب الجنس وتبين أن معـدل الـذكور من أفراد عينـة 6يوضـــــح الجـدول )

ــة قد بلغ ) ــير إلى أن المعدل الأكبر48.8% ( بينما معدل الإناث بلغ )51.2الدراسـ من  % (، وهذا يشـ

 أفراد عينة الدراسة هم من الذكور.

( أن نسبة معدل أفراد عينة الدراسة  4تم تبويب أعمار عينة الدراسة ضمن عدة فئات ويلحظ من الجدول )  

% (، وهذه النسب تؤكد بأن اغلبية المستجيبين 83.8( سنة قد بلغتا )سنة  31أكثر من  وفقاً للعمر من الفئة  )

 العمر مما يدل على نضجهم وإدراكهم للتعامل مع فقرات الإستبانة .من فئات عمرية كبيرة 

 %(في حين22.1)   بلغت الدبلوم درجة حملة نسبة أنالدراسة   عينة تمثلت ( أنه4الجدول)  من يتضح

 %( و يشير9.3) بلغت الماجستير درجة حملة نسبة بلغت كما %(66.3( البكالوريوس  حملة نسبة بلغت

البكالوريوس نسبة ارتفاع أن الباحث دكتوراه  حملة  الماجستيرو   عينة دا أفر جودة على جيد مؤشر و 

 . أفضل مصداقية إلى يؤدي مما سةاالدر

( أن عينة البحث توزعت من حيث سنوات الخبرة على خمس فئات، 4تشير البيانات الواردة من الجدول )

(  28سنوات( المرتبة الأولى إذ بلغ عدد أفرادها )  15  –  11إذ احتلت الفئة الذين خبراتهم تتراوح من )

( في المرتبة الثانية سنوات  10-  6( واحتلت الفئة الذين تتراوح خبراتهم من ) %32.6)وبنسبة قدرها  

  20  –  16وكما احتلت الفئة الذين تتراوح خبراتهم من )(،  %31,4( وبنسبة )27إذ بلغ أفراد هذه الفئة )

(، واحتلت الفئتين التي تتراوح  %17,4( وبنسبة )15ثة إذ بلغ أفراد هذه الفئة )سنوات( في المرتبة الثال

(  8( في المرتبة الرابعة إذ بلغ عدد أفراد  الفئتين )سنوات  8اقل من  ( و )  ة و اكثرسن  21خبراتهم من)

وات(  سن  6تزيد خبراتهم على )  %(91.7)وتشير هذه النتائج إلى أن غالبية عينة البحث  %(  9.3وبنسبة )

 .  في هذا المجال مما يضفي على نتائج البحث مصداقية أكثر

 حين %( في32.7بلغت) محاسبة تخصصهم من نسبة أنالدراسة   عينة تمثلت أنه (4ل)الجدو من يتضح

 %(17.4) أعمال  إدارة  تخصصهم من نسبة %( و 26.7مالية و المصرفية )  تخصصهم من نسبة بلغت

 ضمن تخصصهم  من نسبة بلغت حين في %(  5.8بلغت) اقتصاد تخصصهم   من نسبة بلغت كما

 نصيب من كانت التخصص في الأعلى النسبة %( .كون17.4سة)االدر عينة من الأخرى التخصصات

 بموضوع سةاعينة الدر يةادر  على  جيد مؤشر فهذا %(59.4و المالية و المصرفية بنسبة )  المحاسبة

 . الاستبانة قياسها وأداة

 و تشخيصها   الثاني: وصف متغيرات الدراسة

دور نظم المعلومات  يتناول هذا المبحث تحليلا شـــموليا لاســـتجابة عينة البحث لمتغيراتها من اجل تحديد 

ــارف ــبية الإلكترونية على جودة القوائم المالية لدى المصـ ــتجابة افراد العينة   المحاسـ من خلال تحليل اسـ
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ــابي والانحراف للمتغيرات المتعلقة بهذا الموض ــ ــط الحس ــتخدام  الوس وع، و اجري التحليل من خلال اس

بـالمعلومـات المحـاســـــبيـة  المعيـاري من أجـل تحـديـد اســـــتجـابـة افراد العينـة الواقع المتغيرات ذات العلاقـة  

( 5( و جدول )11( و جدول رقم )10و تم اعداد جدول رقم ) جودة الخدمات المصـــرفية  و   الإلكترونية

 الاتي :

الأوساط الحسابية والأنحرافات المعيارية لمتغيرات نظم المعلومات المحاسبية : (5قم )جدول ر
 الإلكترونية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جدول من اعداد الباحث

الأوساط الحسابية والأنحرافات المعيارية لمتغيرات الخصائص الاساسية : (6جدول رقم )  

المتغير  
 الرئيسة 

 الانحراف المعياري الوسط الحسابي  رقم المتغير

لإلكترونية 
سبية ا

حا
ت الم

ظم المعلوما
ن

 

X1 4.27 0.726 

X2 4.28 0.587 

X3 4.23 0.645 

X4 4.06 0.725 

x5 4.22 0.758 

X6 4.29 0.717 

X7 4.30 0.853 

X8 4.08 0.815 

X9 3.87 0.851 

X10 3.41 1.045 

X11 4.07 0.732 

X12 3.70 0.951 

X13 3.80 0.922 

X14 3.85 0.897 

X15 3.85 0.935 

 0.806 4.018 المعدل 

ت  
را
غي
مت
ال

سة 
ئي
لر
ا

 

المتغيرات  
 الفرعية 

رقم  
 المتغير 

 الوسط الحسابي 
الانحراف  
 المعياري

ص  
صائ
خ
ال

سية)  
سا
لا
ا

لاءمة و  
الم

ق( 
صاد

تمثيل ال
 

 

لاءمة 
الم

 y1 4.06 0.757 

y2 3.92 0.785 

y3 4.03 0.784 

y4 3.90 0.854 

y5 3.94 0.787 
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ــداد   اعـــــــــ مــن  جـــدول 

 الباحث

جدول رقم   :(7)

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لمتغيرات الخصائص التعزيزية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

y6 3.88 0.873 

y7 4.10 0.752 

 0.798 3.975  المعدل 

ق 
صاد

ل ال
تمثي

 

y8 3.81 0.939 

y9 3.95 0.810 

y10 4.12 0.693 

y11 3.94 0.859 

y12 3.92 0.800 

y13 3.63 1.041 

y14 3.85 0.805 

y15 4.14 0.738 

 0.835 3.920  المعدل 

   3.946 0.817 

ت  
المتغيرا

سة 
الرئي

ت   
المتغيرا
عية 
الفر

رقم المتغير 
 

ط  
س
الو

ي 
ساب
ح
ال

ف   
حرا
لان
ا

ي
المعيار

 

ص التعزيزية )قابلية 
صائ
خ
ال

المقارنة
 -

ق
حق
قابلية الت

- 
ت  
التوقي

ب
س
المنا

- 
قابلية الفهم( 

 

قابلية  

رنة 
المقا

 

Z1 4.03 0.887 

Z2 4.05 0.684 

Z3 3.92 0.897 

 0.822 4  المعدل 

قابلية  

ق 
حق

الت
 

Z4 3.91 0.903 

Z5 4.06 0.709 

Z6 3.88 0.873 

 0.828 3.95  المعدل 

ت  
التوقي

س 
المنا
ب

 Z7 3.99 0.775 

Z8 3.92 0.723 

Z9 4.09 0.709 

 0.735 4  المعدل 

قابلية  

الفهم
 Z10 4.08 0.815 

Z11 4.03 0.622 

Z12 4.06 0.741 

 0.726 4.056  المعدل 

 0.778 4.00   المعدل 



 قەڵاى زانست العلميةمجلة 
 ، كوردستان، العراق اربيل –مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 ٢٠٢١ صيف، (٢)العدد  – (٦) المجلد
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي: 

 

562 
 

 جدول من اعداد الباحث

 

 لهذا الغرض يتناول المحاور الآتية:

نظم  -1 متغيرات  الإلكترونية.  وصف  المحاسبية  المالية -2المعلومات  القوائم  جودة  متغيرات  وصف 

 المتمثلة بخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية.

 :: وصف متغيرات نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية3-2-1

المبحوثين حول  ( إلى إجابات 10( ونلاحظ من خلال الجدول رقم )X15- X1و تمثلت هذه المتغيرات )

( مقداره  حسابي  وبوسط  الاتفاق،  باتجاه  تميل  المتغيرات  مقداره 4.018هذه  معياري  وانحراف   )

(0.806  .) " على  تنص  التي  الفقرة  جاءت  ن  حيث  و  البرامج  المتخصصون  المعلومات ظيتفحص  م 

(  0.853غ )( وإنحراف معياري بل4.30" في المرتبة الاولى بمتوسط حسابي )المحاسبية بشكل دوری.  

العام  المعياري  العام والإنحراف  الحسابي  المتوسط  ان  من وجهة نظر    بالمقارنة مع  . وهذا يدل على 

منظم و  مستمر  دوري  بشكل  يتفحص  البنوك  لدى  المحاسبي  النظم  ان  فقرة .  المستجيبين  فيما حصلت 

" على المرتبة الخامسة  .مشاكل"البرامج المستخدمة في نظم المعلومات المحاسبي ليس فيها اخطاء و  

( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي 1.045( وإنحراف معياري بلغ ) 3.41عشر والأخيرة بمتوسط حسابي ) 

مما يدل على ان المستجبين بشكل عام ليس لديهم تأكد تام من وجود نظم العام والإنحراف المعياري العام.  

 .  معلومات محاسبي خالي من الاخطاء لدى المصارف

تركزت متغيرات هذه    -وصف متغيرات الخصائص الاساسية ) الملاءمة و صدق في العرض(::  3-2-2

( و  الملاءمة و صدق في العرض( و مقسمة إلى متغيرين فرعيين )Y1 = Y15الخطوات بالمتغيرات )

 -فيما يلي توضيح ذلك:

 - :الملاءمة -1

الملاءمة مستوى  ( نلاحظ  6خلال جدول رقم )( ومن  Y7 – Y1تركزت متغيرات هذه تكاليف بالمتغيرات )

(،  4.10  -   3.88في المصارف، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لها بين )  في المعلومات المحاسبية

(.  3.975بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام لمستوى ملاءمة المعلومات المحاسبي في المصارف البالغ )

بواسطة المعلومات التي تم الحصول عليها من القوائم   دارة" حيث جاءت الفقرة التي تنص على ان الا

" في المرتبة الاولى المالية تستطيع تقدير الاهمية النسبية للمعلومات و بالتالي اختيار القرار الرشيد.

( حسابي  )4.10بمتوسط  بلغ  معياري  وإنحراف  العام  0.752(  الحسابي  المتوسط  مع  بالمقارنة   )

تفوق الفائدة المحققة من القوائم المالية في المصرف    المعياري العام. فيما حصلت فقرة " والإنحراف  

الحصول عليها  و  انتاجها  )  تكلفة  بمتوسط حسابي  والأخيرة  السابعة  المرتبة  وإنحراف 3.88" على   )

عام يتبين    ( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام والإنحراف المعياري العام. وبشكل0.873معياري بلغ )
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أن خاصية الملاءمة في المعلومات المحاسبية في المصارف مرتفعاً. ويرى الباحث أن هذا مؤشراً واضحاً  

 ومن خلال إستجابات أفراد عينة الدراسة ان هناك إهتمام عالي بالخاصية الملاءمة لدى المصارف. 

 - : تمثيل الصادق -2

(  7( و نلاحظ من خلال الجدول رقم )Y15 – Y8بالمتغيرات )و ترکزت متغيرات صدق في العرض  

لدى المصارف العينة البحث، حيث تراوحت   مدى توافر خاصية تمثيل الصادق في المعلومات المحاسبية

 ( بين  لها  الحسابية  لخاصية  4.14  -  3.63المتوسطات  العام  الحسابي  المتوسط  مع  بالمقارنة  تمثيل  (، 

القوائم    (. حيث جاءت الفقرة التي تنص على "3.920للمعلومات المحاسبية في المصارف البالغ )  الصادق

المعلومات صحيحة الحصول على  المحاسبية في  المعلومات  المستخدمي  المرتبة   المالية يساعد  " في 

( بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام  0.738( وإنحراف معياري بلغ )4.10ي )الاولى بمتوسط حساب

"    تتسم القوائم المالية للمصرف بانها خالية من الاخطاء  والإنحراف المعياري العام. فيما حصلت فقرة " 

 ( بالمقارنة1.041( وإنحراف معياري بلغ )3.63على المرتبة الخامسة عشر والأخيرة بمتوسط حسابي )

في  تمثيل الصادق  مع المتوسط الحسابي العام والإنحراف المعياري العام. وبشكل عام يتبين أن خاصية  

 القوائم المالية   لدى المصارف العينة البحث مقبولة الى حد ما. 

 = Y1تركزت متغيرات هذه الخطوات بالمتغيرات )  -وصف متغيرات الخصائص التعزيزية ::  3-2-3

Y15  ( قابلية الفهم  -التوقيت المناسب  –قابلية التحقق    -قابلية المقارنةمتغيرين فرعيين )( و مقسمة إلى

 -و فيما يلي توضيح ذلك:

 - :قابلية المقارنة -1

مستوى (  8( و نلاحظ من خلال الجدول رقم )Z3 – Z1و ترکزت متغيرات الأعتمادية بالمتغيرات )

لدى المصارف العينة البحث، حيث تراوحت المتوسطات   المحاسبيةخاصية قابلية المقارنة فيي المعلومات  

(، بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام لمستوى وجود قابلية المقارنة 4.05  -   3.92الحسابية لها بين )

(. حيث جاءت الفقرة التي تنص 4.00في المعلومات المدرجة في القوائم المالية لدى المصارف البالغ )

لقوائم المالية من عملية تمكين الادارة من مقارنة اعمالها الحالية باعمالها السابقة و تسهل ا  على " 

(  0.684( وإنحراف معياري بلغ )4.05" في المرتبة الاولى بمتوسط حسابي )  توقع الاحداث المستقبلية

العام والإنحراف المعياري العام. فيما حصلت فقرة "  المعلومات   تمكن  بالمقارنة مع المتوسط الحسابي 

" على المرتبة الثالثة والأخيرة   المدرجة في القوائم المالية بمقارنة الواقع الفعلي مع ما هو مخطط له

( حسابي  )3.92بمتوسط  بلغ  معياري  وإنحراف  العام  0.897(  الحسابي  المتوسط  مع  بالمقارنة   )

قارنة في معلومات المدرجة في  والإنحراف المعياري العام. وبشكل عام يتبين أن وجود خاصية قابلية الم

 القوائم المالية لدى المصارف العينة البحث مرتفعة.  

 :قابلية التحقق -2

ــتجابة بالمتغيرات ) ــتوى  ( 8( و نلاحظ من خلال الجدول رقم )Z6 – Z4و ترکزت متغيرات الأسـ مسـ

خاصــية قابلية التحقق في القوائم المالية لدى المصــارف حيث تراوحت المتوســطات الحســابية لها وجود 
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ــ    3.88بين ) (، بالمقارنة مع المتوسط الحسابي العام لخاصية قابلية التحقق في المصارف البالغ 4.05ـــ

ــرف نفس  (. حيث جاءت الفقرة التي تنص على " 3.95) ــبي للمص طرق   يطبق نظام المعلومات المحاس

( وإنحراف 4.06" في المرتبة الاولى بمتوسط حسابي ) القياس بالنسبة لكل بند من بنود القوائم المالية

( بالمقارنة مع المتوســط الحســابي العام والإنحراف المعياري العام. فيما حصــلت  0.709معياري بلغ )

لاســس المحاســبية ثابتة يعتمد نظام المعلومات المحاســبي للمصــرف ســياســات و الاجراءات و ا فقرة " 

ــنة مالية لاخر  ــيص و التقدير من س ــابي   لعمليات التخص ــط حس " على المرتبة الثالثة والأخيرة بمتوس

ــابي العام والإنحراف المعياري 0.873( وإنحراف معياري بلغ )3.88) ــط الحسـ ( بالمقارنة مع المتوسـ

الواردة في القوائم المالية في المصـارف   العام. وبشـكل عام يتبين أن خاصـية قابلية التحقق في المعلومات

 مقبولة.

 :التوقيت المناسب -3

 (8( و نلاحظ من خلال الجـدول رقم )Z9 – Z7و ترکزت متغيرات التوقيـت المنـاســـــب بـالمتغيرات )

المصــارف، حيث تراوحت المتوســطات    وجود خاصــية التوقيت المناســب في القوائم المالية فيمســتوى  

(، بالمقارنة مع المتوسـط الحسـابي العام لخاصـية التوقيت المناسـب 4.09ــــــ    3.92الحسـابية لها بين )  

(. حيث جاءت الفقرة التي تنص 4.00لتقديم المعلومات المحاسبية الى المستخدمين في المصارف البالغ )

" في المرتبة  يقدمها نظام المحاســبي للمصــرف بالدورية و الانتظامتتصــف القوائم المالية التي  على " 

( بالمقارنة مع المتوسـط الحسـابي العام 0.709( وإنحراف معياري بلغ )4.09الاولى بمتوسـط حسـابي )

ان القوائم المالية تســــهم في تقليل عملية التضــــحية   والإنحراف المعياري العام. فيما حصــــلت فقرة " 

" على المرتبة الثالثة والأخيرة بمتوسـط حسـابي   يانات على حسـاب التوقيت المناسـببالصـحة و دقة الب

ــابي العام والإنحراف المعياري (  0.723( وإنحراف معياري بلغ )3.92) ــط الحسـ بالمقارنة مع المتوسـ

العام. وبشـكل عام يتبين أن المصـارف يهتمون بالتوصـيل المعلومات الى المسـتخدمين في الوقت المناسـب 

 تخاذ القرارات السليمة. لا

 :قابلية الفهم -4

( و نلاحظ من خلال الجـدول رقم Z12 – Z10و ترکزت متغيرات خـاصـــــيـة قـابليـة الفهم بـالمتغيرات )

ــتوى   (8) ــارف، حيث تراوحت   وجود قابلية الفهم في المعلومات الواردة في القوائم الماليةمس لدى المص

ابية لها بين ) ــ    4.03المتوسـطات الحسـ توى وجود 4.08ــــ ابي العام لمسـ ط الحسـ (، بالمقارنة مع المتوسـ

الغ ) ة الفهم في المعلومـات البـ ابليـ المعلومـات الواردة في   (. حيـث جـاءت الفقرة التي تنص على " 4.05قـ

(  4.08ي المرتبـة الاولى بمتوســـــط حســـــابي )" ف  القوائم المـاليـة تتميز بـدرجـة العـاليـة من الوضـــــوح

( بالمقارنة مع المتوســط الحســابي العام والإنحراف المعياري العام. فيما 0.815وإنحراف معياري بلغ )

" على المرتبة   تتصــف المعلومات المدرجة في القوائم المالية للمصــرف بســهولة الفهم حصــلت فقرة " 

ــابي ) ــط حســ ــط 0.622( وإنحراف معياري بلغ )4.03الثالثة والأخيرة بمتوســ ( بالمقارنة مع المتوســ

الحسـابي العام والإنحراف المعياري العام. وبشـكل عام من خلال اسـتجابة المسـتجيبين يتبين ان خاصـية 

 ل مرتفع . قابلية الفهم موجودة في المعلومات  المدرجة في القوائم المالية بشك
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 الثالث تحليل نتائج و اختبار فرضيات البحث 

أثير بين  اط والتـ ار فرضـــــيـات الـدراســـــة للتعرف على علاقـات الإرتبـ يهـدف هـذا المبحـث إلى إختبـ

المتغيرات الرئيسـية، وسـوف يتم التحقق من مدى صـحة الإفتراضـات من خلال إسـتخدام عدد من الأدوات 

ــائية التي  ــاليب الإحصـ ــمن هذا المبحث  والأسـ ــة، ويتضـ أخُتيرت لإجراء التحليل على متغيرات الدراسـ

 الجوانب الآتية :

 تحليل علاقات الارتباط بين متغيرات البحث.  -

 تحليل التأثير بين متغيرات البحث. -

 اولاً: تحليل علاقات الإرتباط بين متغيرات البحثة اختبار فرضية الرئيسة الاولى:

نظم المعلومات المحاسـبية الإلكترونية و الخصـائص النوعية للمعلومات المحاسـبية علاقة الإرتباط بين  

ــائص   ــة ب)الخصــــ المتمثل ــة  العراقي ــة  ــاري التج ــارف  المصــــ ــد   ل ــة  ــالي الم القوائم  في  ــدرجــة  المن

ــائص التعزيزية : ــادق( و )الخصـ ــية:الملاءمة و التمثيل الصـ ــاسـ قابلية المقارنة، قابلية التحقق،   الاسـ

 ب، قابلية الفهم(.التوقيت المناس

وجود ارتباط ايجابي ذي يمثل مضــمون هذه العلاقة إختباراً للفرضــية الرئيســة الأولى والتي تنص على )

دلالة معنوية لتطبيق نظم المعلومات المحاســبية الإلكترونية و جودة القوائم المالية التي تعدها المصــارف  

ختبـار هـذه الفرضـــــيـة قـام البـاحـث بـإســـــتخـدام أنموذج  و لإالتجـاريـة العراقيـة العـاملـة في محـافظـة أربيـل(.  

تطبيق وكفـاءة نظـام المعلومـات  ارتبـاط بيرســـــون و من أجـل التعرف على طبيعـة علاقـات الإرتبـاط بين  

و المتغير التابع )الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية المتمثلة ب "الخصائص المحاسبية الإلكترونية 

( والذي يشــير إلى وجود علاقة ارتباط معنوية 9ة" نعرض الجدول  )الاســاســية و الخصــائص التعزيزي

و الخصــائص النوعية للمعلومات المحاســبية في كفاءة نظم المعلومات المحاســبية الإلكترونية  موجبة بين  

( عند مســتوى معنوية  0.802**القوائم المالية لدى المصــارف، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط الكلي )

 ، وبهذا تقبل الفرضية الرئيسة الاولى .P-value () (0.000غت القيمة الإحتمالية )وبل(، 0.05)

الخصائص النوعية  و نظام المعلومات المحاسبية الإلكترونية ( معاملات الإرتباط بين 9جدول رقم )
 للمعلومات المحاسبية 

 المتغير المعتمد                
 المتغير المستقل  

 القيمة الإحتمالية  الخصائص النوعية 
(P-value) 

 ( 0.000) 0.802** نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية 
 معنوية عالية 

 value ≤ (0.05)-Pمعنوي عند مستوى المعنوية**
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 وجود ارتباط ايجابي ذي دلالة معنويةتنص هذه الفرضـــية على أنه ) اختبار الفرضـــية الفرعية الأولى:

ــية :"لنظم المعلومات  ــاسـ ــائص الاسـ ــبية الإلكترونية و الخصـ ــادق" المحاسـ   الملاءمة و التمثيل الصـ

للمعلومات المحـاســـــبيـة واردة في القوائم المـاليـة التي تعـدها المصـــــارف التجـارية العراقيـة العـاملة في 

( و لإختبار هذه الفرضـية قام الباحث بإسـتخدام أنموذج ارتباط بيرسـون و من أجل التعرف محافظة أربيل

و المتغير التابع تطبيق وكفاءة نظام المعلومات المحاســــبية الإلكترونية  على طبيعة علاقات الإرتباط بين 

( والذي يشـير إلى  10)الخصـائص الاسـاسـية المتمثلة ب "الملاءمة و تمثيل الصـادق( نعرض الجدول  )

و الخصـــــائص رونيـة  كفـاءة نظم المعلومـات المحـاســـــبيـة الإلكتوجود علاقـة ارتبـاط معنويـة موجبـة بين  

الاسـاسـية للمعلومات المحاسـبية في القوائم المالية لدى المصـارف، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط الكلي 

، وبهـذا   value-P  ()(0.000وبلغـت القيمـة الإحتمـاليـة )(،  0.05( عنـد مســـــتوى معنويـة )  0.769**)

 تقبل الفرضية الفرعية الأولى للفرضية الرئيسة الاولى.

الخصائص و نظام المعلومات المحاسبية الإلكترونية ( معاملات الإرتباط بين 10قم )جدول ر

 الاساسية للمعلومات المحاسبية 

 المتغير المعتمد                
 المتغير المستقل  

 القيمة الإحتمالية  الخصائص الاساسية 
(P-value) 

 ( 0.000) 0.769** نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية 
 معنوية عالية 

 value ≤ (0.05)-Pمعنوي عند مستوى المعنوية**

ــية الفرعية الثانية:  وجود ارتباط ايجابي ذي دلالة معنويةتنص هذه الفرضـــية على أنه )  اختبار الفرضـ

المقارنة، قابلية التحقق، التوقيت   قابليةلنظم المعلومات المحاسـبية الإلكترونية و الخصائص التعزيزية )

للمعلومات المحاسـبية واردة في القوائم المالية التي تعدها المصـارف التجارية    (المناسـب، قابلية الفهم

( و لإختبار هذه الفرضية قام الباحث بإستخدام أنموذج ارتباط بيرسون العراقية العاملة في محافظة أربيل

و الكفـاءة نظـام المعلومـات المحـاســـــبيـة الإلكترونيـة  قـات الإرتبـاط بين  و من أجـل التعرف على طبيعـة علا

( قـابليـة المقـارنـة، قـابليـة التحقق، التوقيـت المنـاســـــب، قـابليـة الفهم)  الخصـــــائص التعزيزيـةالمتغير التـابع )

كفـاءة نظم المعلومـات ( والـذي يشـــــير إلى وجود علاقـة ارتبـاط معنويـة موجبـة بين  11نعرض الجـدول  )

و الخصــائص التعزيزية للمعلومات المحاســبية في القوائم المالية لدى المصــارف،  بية الإلكترونية  المحاس ــ

اط الكلي ) ل الارتبـ امـ ة معـ ت قيمـ ث بلغـ ة )  0.769**حيـ د مســـــتوى معنويـ ة (،  0.05( عنـ ت القيمـ وبلغـ

 ولى.، وبهذا تقبل الفرضية الفرعية الثانية للفرضية الرئيسة الاP-value () (0.000الإحتمالية )

الخصائص و نظام المعلومات المحاسبية الإلكترونية ( معاملات الإرتباط بين 11جدول رقم )
 التعزيزية للمعلومات المحاسبية 
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 المتغير المعتمد                
 المتغير المستقل  

 القيمة الإحتمالية  الخصائص التعزيزية 
(P-value) 

 ( 0.000) 0.769** الإلكترونية نظم المعلومات المحاسبية 
 معنوية عالية 

 value ≤ (0.05)-Pمعنوي عند مستوى المعنوية**

 ثانياً: تحليل التأثير بين متغيرات البحث.

 مستو  بين إحصائية دلالة ذات أثر توجد)  تنص هذه الفرضية على أنه  إختبار الفرضية الرئيسة الثانية:  

المعلومات   نظم  الإلكترونية وجودةتطبيق  العراقية  في المالية القوائم المحاسبية  التجارية  المصارف 

و لإختبار هذه الفرضية قام الباحث بإستخدام أنموذج الإنحدار البسيط و الذي  (  العاملة في محافظة اربيل

 يهتم بتحقق من أثر متغير مستقل كمي على متغير تابع كمي.

وتشير نتائج التحليل الى أن  (  12ي البسيط الموضحة في الجدول )تشير نتائج أنموذج الانحدار الخطو

إذ    الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية ،تأثير معنوي على    الإلكترونية  لنظام المعلومات المحاسبية

-52( عند درجتي حرية )6.95( وهي أكبر من قيمتها الجدولية )151.036( المحسوبة )Fبلغت قيمة )

( وهي 12.303( المحسوبة )t، وبلغت قيمة )(0.05( و هو أقل من )sig = 0.000بمستوى دلالة )  (1

. وبلغ معامل (0.05( و هو أقل من )sig = 0.000بمستوى دلالة )  (3.417أكبر من قيمتها الجدولية)

 (، وهذا يدل على تحقيق الفرضية الرئيسية الثانية. 0.643) R)2(التحديد 

تحليل الإنحدار لإختبار أثر لنظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية على الخصائص  :(12الجدول )

 النوعية للمعلومات المحاسبية

Sig* F Value R 2R Sig* T Value 
Std. 

Error 
1B Variable 

*** (0.000 ) 151.0361 0.802 0.643 0.000 12.303 0.066 0.809 
نظم المعلومات  
المحاسبية  
 الإلكترونية 

 value ≤ (0.05)-Pمعنوي عند مستوى المعنوية**

 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الحاسبة الإلكترونية

الأولى الفرعية  الفرضية  أنه   :اختبار  على  الفرضية  هذه  إحصائية   )تنص  دلالة  ذو  أثر  لنظم هناك 

للمعلومات   الملاءمة و التمثيل الصادق"الخصائص الاساسية :"المعلومات المحاسبية الإلكترونية على  

 (  المحاسبية واردة في القوائم المالية التي تعدها المصارف التجارية العراقية العاملة في محافظة أربيل

( الى أن أثر المتغير المستقل ) نظم المعلومات المحاسبية 13و يشير نتائج تحليل الإنحدار في الجدول رقم )

( هو دال إحصائياً، الملاءمة و التمثيل الصادق" الخصائص الاساسية :" لكترونية( في المتغير التابع )  الإ
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( قيمة  كانت  )Fحيث  هي  المحسوبة   )121.68( دلالة  بمستوى  و   )sig = 0.000  من أقل  هو  و   )

( من %58.7( و هي تشير الى أن )R 0.5872=(. بالإضافة الى أن قيمة معامل التحديد كانت )0.05)

التباين في )الخصائص الاساسية ( يمكن تفسيره من خلال التباين في )تطبيق نظم المعلومات المحاسبي 

( والبالغة  المتبقية  النسبة  أما  معامل  42.3الالكتروني(  قيمة  وتشير  أخرى.  متغيرات  إلى  تعود  فهي   )

(1B( بلغت المستقل )0.805(التي  المتغير  التغير في  إلى أن  ال(  الإلكترونيةنظم  المحاسبية  (  معلومات 

( الملاءمة و التمثيل الصادق" " بوحدة واحدة سوف يؤدي إلى تغير في المتغير التابع)الخصائص الاساسية:

)0.805بمقدار) قيمة  وكانت    ،)t  ( المحسوبة  معنوي  11.031(  مستوى  عند  معنوية  قيمة  وهي   )

 فرضية الرئيسة الثانية. (. ولذلك يتم قبول الفرضية الفرعية الاولى لل0.05)

 

( تحليل الإنحدار لإختبار أثر لنظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية على الخصائص 13الجدول )
 الاساسية للمعلومات المحاسبية 

Sig* 
F 

Value 
R 2R Sig* T Value 

Std. 
Error 

1B Variable 

*** (0.000 ) 121.68 0.769 0.592 0.000 11.031 0.073 0.805 
نظم المعلومات  
المحاسبية  
 الإلكترونية 

 value ≤ (0.05)-Pمعنوي عند مستوى المعنوية**

 المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج الحاسبة الإلكترونية

الثانية: الفرعية  الفرضية  أنه    إختبار  على  الفرضية  هذه  إحصائية   )تنص  دلالة  ذو  أثر  لنظم  هناك 

المقارنة، قابلية التحقق، التوقيت   قابلية  المحاسبية الإلكترونية على الخصائص التعزيزية :"المعلومات 

للمعلومات المحاسبية واردة في القوائم المالية التي تعدها المصارف التجارية    "المناسب، قابلية الفهم

 .(العراقية العاملة في محافظة أربيل

و من خلال الجدول التالي تتبين نتائج التحليل الإنحدار لإختبار أثر المتغير المستقل ) لنظم المعلومات 

 المتغير التابع)الخصائص التعزيزية للمعلومات المحاسبية(.في المحاسبية الإلكترونية( 

لى الخصائص ( تحليل الإنحدار لإختبار أثر لنظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية ع14الجدول )
 التعزيزية للمعلومات المحاسبية 

Sig* F Value R 2R Sig* T Value 
Std. 

Error 
1B Variable 



 قەڵاى زانست العلميةمجلة 
 ، كوردستان، العراق اربيل –مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 ٢٠٢١ صيف، (٢)العدد  – (٦) المجلد
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي: 

 

569 
 

*** (0.000 ) 121.343 0.769 0.591 0.000 11.016 0.074 0.814 
نظم المعلومات  
المحاسبية  
  الإلكترونية

 value ≤ (0.05)-Pمعنوي عند مستوى المعنوية***
 الباحث بالاعتماد على نتائج الحاسبة الإلكترونيةالمصدر: من إعداد  

( نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية(الى أن أثر المتغير المستقل )تطبيق  14وتشير نتائج الجدول رقم )

( Fحيث كانت قيمة )( هو دال إحصائياً،  الخصائص التعزيزية للمعلومات المحاسبيةفي المتغير التابع )  

(. بالإضافة الى أن  0.05( و هو أقل من )sig = 0.000( و بمستوى دلالة )121.343المحسوبة هي )

( من التباين في )الخصائص %59.1( و هي تشير الى أن )R 0.5912=قيمة معامل التحديد كانت )

( في  التباين  تفسيره من خلال  يمكن  المحاسبية(  للمعلومات  المحاسبية تطبيق  التعزيزية  المعلومات  نظم 

)الإلكترون  والبالغة  المتبقية  النسبة  أما  معامل  41.9ية(  قيمة  وتشير  أخرى.  متغيرات  إلى  تعود  فهي   )

(1B( بلغت  )0.814(التي  المستقل  المتغير  في  التغير  أن  إلى  المحاسبية  تطبيق  (  المعلومات  نظم 

للمعلوم التعزيزية  التابع)الخصائص  المتغير  في  تغير  إلى  يؤدي  سوف  واحدة  بوحدة  ات  الإلكترونية( 

بمقدار) المحاسبية 0.814المحاسبية(  المعلومات  نظم  تطبيق  مستوى  زادت  كلما  أنه  الى  هذا  يدل  و   )

( قيمة  وكانت  المحاسبية،   للمعلومات  التعزيزية  الخصائص  معها  يزداد  المحسوبة tالإلكترونية    )

الفر 0.05( وهي قيمة معنوية عند مستوى معنوي )11.016) الفرضية  الثانية (. ولذلك يتم قبول  عية 

 للفرضية الرئيسة الثانية. 

 الخاتمة: الاستنتاجات و التوصيات 

 الاستنتاجات 

في ضوء ما تقدم توصل الباحث الى مجموعة من النتائج و الأستنتاجات التي يمكن عرضها على نحو 

 الآتي : 

الأولى، والتي تشير إلى وجود علاقة لنظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية    ة تم قبول الفرضية الرئيس  -1

حاسبية الواردة في هذه القوائم ( على جودة القوائم المالية المتمثلة ب)الخصائص النوعية للمعلومات الم 

رفع  قد أسهمت في    نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية لدى المصارف،  كما دلت النتائج على أن  

 . جودة القوائم المالية 

الثانية، والتي تشير إلى وجود اثر لنظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية على  ة  تم قبول الفرضية الرئيس  -2

مالية المتمثلة ب)الخصائص النوعية للمعلومات المحاسبية الواردة في هذه القوائم ( لدى  جودة القوائم ال

  نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونيةل وجود تأثير ذي دلالة إحصائية  المصارف،  كما دلت النتائج على  

 .جودة القوائم المالية رفع  على  
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تم قبول الفرضية الفرعية الاولى للفرضية الرئيسة الثانية، والتي تشير إلى وجود اثر لنظم المعلومات   -3

المحاسبية الإلكترونية على الخصائص الاساسية المتمثلة ب)الملاءمة و التمثيل الصادق ( للمعلومات  

عل  النتائج  دلت  المصارف،  كما  لدى  المالية  القوائم  في  الواردة  دلالة  ى  المحاسبية  ذي  تأثير  وجود 

 . خاصية الملاءمة و التمثيل الصادق رفع ال على    نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية ل إحصائية 

تم قبول الفرضية الفرعية الاولى للفرضية الرئيسة الثانية، والتي تشير إلى وجود اثر لنظم المعلومات   -4

ة ب)قابلية المقارنة و قابلية التحقق و التوقيت  المحاسبية الإلكترونية على الخصائص التعزيزية المتمثل 

المناسب و قابلية الفهم( للمعلومات المحاسبية الواردة في القوائم المالية لدى المصارف،  كما دلت النتائج  

إحصائية  على   دلالة  ذي  تأثير  الإلكترونية ل وجود  المحاسبية  المعلومات  الخصائص  على    نظم  رفع 

 اسبية.التعزيزية للمعلومات المح 

 من يتلقونها التي  الخدمة  عن العملاء لدى  ايجابية تترك انطباعات المصرفية  الخدمة  جودة ابعاد ان -5

 الاخرى.  المكانية و الموثوقية، والايحاءات المعاملة، و السرعة حيث

ً  ًً ادور المحاسبية المعلومات نظم تؤدي -6  وجود خلال من تنافسية  ياالمز المصرف تحقيق في  مهما

خاصة   و المحاسبية المعلومات نظم تلعبه  الذي الهام  للدور  سةاالدر عينة  د اأفر بين كبير كاإدر

الخصائص    و و التمثيل الصادق الملاءمة حيث من المحاسبية المعلومات جودة تحسين في المحوسبة

 التعزيزية الاخرى.

 التوصيات 

 أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات، لعل من أهمها:
الأهتمام بمشاركة المحاسبين في تطوير نظم المعلومات المحاسبية المعتمد على الحاسوب و ضرورة   .1

 ذلك في المراحل المختلفة جميعاً و المتعلقة بتطوير تلك النظم.

 لزيادة  المصارف  في  المستخدمة والبرمجيات المحاسبية  المعلومات نظم شبكات وتحسين تطوير .2

ً  أعلى بشكل المصرفيالعمل  وفعالية كفاءة  .النظم هذه أداء لمستوى وتحسينا

 المصرف،  مكانة من  يعزز عليها والحفاظ  وأساسه  المصرفي العمل المحاسبية جوهر   المعلومات تعد .3

 تخزينها على  و العمل والاختراق الضياع من المعلومات وحماية إدارة  الدراسة ضرورة تقترح لذا

 للاستخدام.  جاهزة اطيةأجهزة احتي وتوفير آمنة، أماكن في

المحاسبية     المعلومات لنظم التطبيقي الجانب تعزيز إلى  الهادفة والدراسات الأبحاث تشجيع .4

 تستحقها.  التي لأهمية اتهنتائجها وتوصيا إيلاء مع الإلكترونية

 والعمل المحاسبية،المعلومات   نظام أداء  من  ترفع عالية جودة ذات ومعدات  تجهيزات توفير ضرورة .5

 .باستمرار وصيانتها تطويرها على

 نظام" يكون بحيث المصرفي العمل جوانب جميع المحاسبية  المعلومات نظام يغطي أن نوصي .6

 للمعلومات.  متكاملا

 أساليب باستخدام وذلك منتظمة، بصورة القوائم المالية من حيث المحتويات جودة قياس على  العمل .7

 آخر.  نموذج أي أو الشخصية و توزيع الاستبانات على الزبائن المقابلاتمثل  مختلفة قياس



 قەڵاى زانست العلميةمجلة 
 ، كوردستان، العراق اربيل –مجلة علمية دورية محكمة تصدر عن الجامعة اللبنانية الفرنسية  

 ٢٠٢١ صيف، (٢)العدد  – (٦) المجلد
  ISSN 2518-6566 (Online) - ISSN 2518-6558 (Print)رقم التصنيف الدولي: 

 

571 
 

 قائمة المصادر: 
 ة : المصادر العربيأولاً 
الرسائل ولأطاريح الجامعية:   -أ  

)دراسة تطبيقية على    "  الاتصالات شركات أداء تحسين  في  المعلومات نظم  "دور(  2014) عبادي، نس،ا -1
 حلب. كلية الاقتصاد قسم الاحصاء ونظم المعلومات في سوريا.  شركة سيريتل( رسالة ماجيستير، جامعة

رسالة    "جودة المعلومات المحاسبية وأثرها على متخذي القرارات الادارية" (  2019بطل، محمد انس، ) -2
 ماجستير، جامعة حلب، مديرية البحث العلمي والدراات العليا، سوريا. 

 معايير التقارير تطبيق ظل في  المالية القوائم جودة على المحاسبي  الإفصاح أثر( "2016حنان، قسوم، ) -3
 امعةالدكتوراه، ج سطيف، اطروحة  بولاية الاقتصادية المؤسسات بعض حول تطبيقية دراسةالدولية"   المالية
 التسيير، جمهرية الجزائر.  وعلوم  والتجارية  الاقتصادية العلوم  كلية، سطيف عباس  فرحات

 ماجستير، مذكرة  المحاسبية"، المعلومات جودة تحسين  في  الجبائية  الرقابة دور  " (  2012، )عتير سليمان -4
 بسكرة.  جامعة

5-   ( حسن،  عبدالرزاق  تحقيق    (،  2012الشيخ،  في  الشركات  حوكمة  المحاسبية دور  المعلومات  جودة 
، رسالة  وانعكاساتها على سعر السهم /دراسة تطبيقية على الشركات المساهمة المدرجة في بورصة فلسطين

 غزة، فلسطين.  –ماجستير، كلية التجارة، جامعة الإسلامية 
الداخل(  2010قضاة، غسان مصطفى أحمد، ) -6 الرقابة  المعلومات المحاسبية على فاعلية  ية في  "اثر نظم 

الأردنية"  التجارية  العليا: عمان،   البنوك  للدراسات  العربية  دراسة ميدانية. رسالة ماجستير، جامعة عمان 
 الأردن. 

7- ( محمد،  علوان  نظام 2016لمين،  "دور  بالمؤسسة   الداخلي  التدقيق  تحسين في المحاسبية المعلومات  ( 
دراسة  دكتوره،   لولاية  العقاريوالتسيير   الترقية  ديوان  حالة، الاقتصادية  أطروحة   محمد جامعة بسكرة، 

 التسيير، جمهرية الجزائر.  وعلوم والتجارية الاقتصادية العلوم خيضر،بسكرة، كلية 
) نا هلي،المج -8 مذكرة   ،"القرار اتخاذ في وأثرها المحاسبية المعلومات  خصائص"(  2009صر محمد علي 

 باتنة. لخضر، الحاج  جامعة محاسبة، تخصص التسيير، علوم في  ماجستير
أثر جودة المعلومات المحاسبية في الكشف عن الفساد المالي في ظل تبني  (،    2018مداح، عبدالباسط، )   -9

الإقتصادية المؤسسات  من  مجموعة  حالة  دراسة   / الشركات  العلوم  حوكمة  كلية  دكتوراه،  أطروحة   ،
 اف / المسيلة، الجزائر. الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة محمد بو ضي 

 الكتب:    -ب
 .  والتوزيع، الأردن للنشر الورراق مؤسسة ،المحاسبة" نظرية( "2001محمود، ) يوسف جرعونب  -1
الرزاق محمد، ) -2 الحاسوبية"  (  2003قاسم، عبد  المحاسبية  المعلومات  للنشر "نظم  الثقافة  والتوزيع،  دار 

 عمان: الأردن. 
 الدوريات و المجلات العلمية:   - ت
المعلومات   نظم كفاءة وفاعلية على البيئية العوامل "أثر (  2011دباغية، محمد، و د. السعدي، ابراهيم خليل ) -1

والاقتصاد، مجلد   الإدارة  مجلة   الأردنية" شركات التأمين  في تحليلية  التأمين  دراسة شركات  في  المحاسبية
 تسعين. اربع ثلاثين، العدد

أثر التحول إلى معايير التقارير المالية على جودة المعلومات  (،   2014مليجي، مجدي مليجي عبدالحكيم، )  -2
تطبيقية دراسة   / السعودية  الأعمال  بيئة  في  المسجلة  الشركات  قيمة  و  و  المحاسبية  المحاسبة  مجلة   ،

 ( .   51 - 1(، ص )   2(، العدد )  2المراجعة، المجلد ) 
 ( English Recourses)  لمصادر باللغة الأجنبيةثانياً : ا 

A- Books 
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1- Al Jabali , Tawfeq , (2014 ), " Accounting information system. 
2- Amidu , et al , " Accounting information system " , (2011) , 6 edition , USA. 
B- Periodicals and journals 
1- Heidi VANDER BAUWHEDE, What Factors Influence Financial Statement  

Quality? A  Framework and Some Empirical Evidence, Prepared for The Euro 
conference on Financial Reporting and  Regulatory Practices in Europe Palermo, 
Italy,20-23 May 2001, p 6. 

 

 

 
باشتركردنی لیستی دارایی   لیكترۆنی لە می زانیاری ژمێریاری ئە سیستە 
 كانی بازرگانی عیراقی لە بانكە  سامپلێك لە  لە  كی ئاشنابوونیە یەوه لێكۆڵینە

 لێروپارێزگای هە 

 پـوخـتـە:
 كانۆنیهلیكترمی ژمێریاری ئهزانینی رۆڵی سییتیته له وهبینێتهوه خۆی دهم توێژینهئامانجی ئه

پارێزگای    كان لهبازرگانیه كانی بانكهسییامێكه  سییامێكێل له  كانی دارایی لهباشییتركردنی لیتییته  له
 كارهاتووهبه وكراویڕهسییی شییكاری پهمیتۆدی وه شم ئامانجهركردنی ئهبهسیتهولێر. بۆ دههه
 . وهم لێكۆڵینهل سروشتی ئهگه ر زیاتر گونجاوبوونی لهبه  له

لیكترۆنی  می ژمێریاری ئهری سیتتهدیاریكردنی كاریگه له وهبینێتهخۆی ده وه،ی توێژینهكێشیه
 یه م شێوهبه وهی توێژینهسیتی كێشهبهدێهێنانی مهكان؛ بۆ بهداراییه  ر باشیتركردنی لیتیتهسیه  له

  ر كوالیتی لیتییییتیه سییییهلیه  هیی ری هیهلیكترۆنی كیاریگیهمی زانییاری ئیه: ئیاییا سیییییتییییتیهدارێژراوه
م كیان، بۆ ئیهژمێرییارییه  كیان بۆ زانییارییهجۆرییه  نییییهتمیهواتیای تیای یه  كراو بیهكیانی پێوانیهدارایییه

  ،  كه سییازكراوه وهی توێژینهڵگهر كۆمهسییه  م لهحكهی زانتییتی مهفۆرمی ئیتییتی انه سییتهبهمه
م ر لیه، هیهوهبینێتیهولێر دهپیارێزگیای هیه  اركردوو لیهڵێیل بیانكی بیازرگیانی قیرا ی كی كۆمیه  خۆی لیه
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فۆرم    % 90و،  شییییكراوهدابیه  وهر سییییامێكی توێژینیهسییییه  لیه  فۆرمی ئیتییییتی یانیه  100دا  مییانیه
ی داتاكان  وهبۆ شییكردنه  (SPSS)می ئاماری ؛ هاوكات سییتیتهوهتهشییكراوه  % 86و، وهتهڕاوهگه

 .كارهێنراوهان بهكی گریمانهوهو، تا یكردنه
 ، دیارترینیان:یشتووهنجام گهڵێل ئهكۆمه به وهم توێژینهئه  

زییادكردنی    بیه  ییهنییی هیهیوهلیكترۆنی پیهمی زانییاری ژمێرییاری ئیهكیارهێنیانی سیییییتییییتیهبیه
مان هه كه. لهوهكانی سییامێكی لێكولینهن بانكهلایه  كانی بڵاوكراو لهباشییتركردنی لیتییته داراییه

 باشیتركردنی لیتیته لیكترۆنی بۆمی زانیاری ژمێریاری ئهر سییتیتهسیه ری لهكاتیا، بوونی كاریگه
بۆ زانییاری   (كیان و پیاڵێشییییتیتییهڕهبنیه  نییییهتمیهتیای یه)  لیه  وهبینێتیهخۆی ده  كیانی، كیهدارایییه

 كانیا. لیتته پێكراو له ژمێریاری ئاماژه
 :وهبینێتهده وهی خوارهمانهخۆی له  یشتوه،پێیگه كهوهی توێژینهراسێاردانهو گرنگترین ئه

بییهگرنگی لییهدواداچوونكردنی هییاوچییهبوون و،  بییانكییییا؛ وێڕای هییاوتییهكییه  رخ  ری  وون و رتی 
  میش له ئهن،  كهی تیاییا كاردهوانهكان و ئهرهرمان هشیییكێێكردنی فهچوونی، هاوكات مهپێشییی ه
ولێر پاریزگای هه  له  كانهكاركردووه ل هانیانی بانكهگهكانیان؛ لهی توانتییتهوهرزكردنهی بهمیانه
كرێی   كیان دهلیكترۆنییهئیه  ت یكیاتیهكیارهێنیانی پرۆگرام و تیهبیه  كیانییان لیهكیادیره  شیییی  بیهكو میهتیاوه
  كیارهێنیانیه كیان و بیهكنیكی زانییارییههتی   وام لیهردهچوونی بیهی پێشییییوههۆی بوونی پرۆسییییهبیه

 كانی.جۆراوجۆریه
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Abstract 

This research aimed to identify the role of the electronic accounting information 

system in improving the quality of financial statements in a sample of Iraqi 

commercial banks operating in the Erbil governorate. A group of Iraqi 

commercial banks operating in Erbil governorate, where (100) questionnaires 

were distributed to the study sample, and (90) questionnaires were recovered 

by (90%), and (86%) were analyzed by (86%) and the statistical program was 

used ( SPSS) to analyze data and test hypotheses.  

The research concluded a set of results, the most important of which are: The 

use of electronic accounting information systems has a relationship in increasing 

the quality of the financial statements published by the study sample banks, and 

it was found that there is an effect of electronic accounting information systems 

in raising the quality of the financial statements represented by (the basic and 

enhancing characteristics) of the accounting information contained in these lists. 

 The research came out with several recommendations, the most important of 

which are: The necessity of keeping pace with developments and pursuing 

modern systems in the banking sector, training those in charge and working on 

them by raising their efficiency, and encouraging banks operating in Erbil 

governorate to train their cadres to use electronic programs and applications. 

The process of developing electronic accounting information systems is a 

continuous process in banks and does not stop at the completion of specific 

stages, due to the continuous development in information technologies and 

their multiple applications. 
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